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Forord

Skriften askadliggor den historiska utvecklingen och samtida tendenser inom
arbetsmiljoomradet. En utgangspunkt i skriften ar att nar vi far perspektiv pa det
senaste arhundradets utveckling inom arbetsmiljoomradet underlattas
forstaelsen for dagens arbetsmiljéutmaningar.

Valfardssystemen star infor utmaningar med kompetensforsorjning och ékande
kostnader som f6ljd av demografiska forandringar. Mot denna bakgrund beror
skriften fragor om digitalisering, upp- och nedgangar i sjukskrivningsstatistiken,
radande demografiska forandringar samt coronapandemins paverkan pa
arbetslivet. Dessa faktorer har sammantaget en omfattande inverkan pa
arbetsmiljon inom kommuner och regioner. En slutsats ar att ett aktivt
systematiskt arbetsmiljdarbete ar viktigt for att méta de framtida utmaningar
som kommuner och regioner star infor. Brister i arbetsmiljon paverkar
produktivitetsutveckling, kvalitet, sjukfranvaro och personalomsattning.
Dessutom finns ytterligare kostnader som bor raknas in. Det handlar om
goodwill och &r bland annat kopplat till allménhetens fértroende och
mojligheter att i framtiden behalla och rekrytera personal.

Skriften ar en uppdatering av den tidigare SKR: rapporten med titeln, Historisk
utveckling och samtida tendenser inom arbetsmiljoomradet. Det finns dven en
bilaga med forslag pa definitioner av nagra arbetsmiljorelaterade begrepp.

Denna skrift ar framtagen av Gunnar Sundqvist i samarbete med Anders
Westlund, bada utredare pa Avdelningen for arbetsgivarpolitik, Sveriges
Kommuner och Regioner

Stockholm, mars 2022

Caroline Olsson
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Sammanfattning

Skriften syftar till att dskadliggora den historiska utvecklingen och samtida ten-
denser inom arbetsmiljoomradet pa den svenska arbetsmarknaden framst inom
kommuner och regioner. En utgangspunkt i skriften ar att nar vi far perspektiv
pa det senaste arhundradets utveckling inom arbetsmiljéomradet underlattas for-
staelsen for dagens arbetsmiljoutmaningar. Beskrivningen illustrerar hur kopp-
lingen mellan hélsa och arbetsliv historiskt sett vidgats. Under forsta delen av
1900-talet handlade det om arbetarskydd, for att fran och med 1980-talet
ben&dmnas arbetsmiljo.

Under 1960-talet borjade man alltmer integrera fragor om kemi och belastnings-
ergonomi i arbetarskyddsarbetet. Forskningen under 1970- och 1980-talet tyd-
liggjorde kopplingen mellan stress och ohélsa. Darmed uppmérksammades
stress alltmer som ett arbetsmiljoproblem. Ett exempel ar den sa kallade krav-
och kontrolimodellen som beskriver att arbeten med hdga krav och liten kon-
troll innebdr dkande risker for ohélsa.

Med tiden har forstaelsen okat for vikten av att bedriva arbetsmiljoarbetet som
en langsiktig process. Mot denna bakgrund kom Arbetsmiljoverket i borjan av
2000-talet ut med foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS
2001:1) (SAM). Under de senaste artiondena har arbetsplatsen i allt storre
omfattning &ven utgjort en arena for att framja hélsa och att uppmuntra
friskfaktorer.

En konsekvens &r att det blivit svarare att sarskilja arbetslivets och privatlivets
inverkan pa var halsa. Orsaker till ohélsa sker idag i mindre grad genom direkta
handelser da exempelvis antalet allvarliga dods- och arbetsplatsolyckor i ett
langre tidsperspektiv stadigt minskat. Forbattringarna inom den fysiska arbets-
miljon har framst gynnat mansdominerade arbetsplatser inom den privata
sektorn.

Sverige utmarker sig genom att sjukfranvaron varierar kraftigt Gver tid. Motsva-
rande svangningar i halsa och arbetsmiljo, som forklarar upp- och nedgangar i
sjukfranvaro, gar inte att utlasa av statistik eller forskning. Under de senaste
aren har det varit en svag minskning av sjukfranvaron samtidigt som andelen
diagnoser som handlar om psyKkisk ohélsa 6kat. Hog sjukfranvaro &r ett problem
pa bade samhalls-, organisations- och individniva. En slutsats &r att arbetsmiljo-
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arbetet bor bedrivas systematiskt och langsiktigt och inte som ett tillfalligt pro-
jekt utifran medial uppmarksamhet eller tillfalliga variationer i sjukfranvaro.
Det ar aven viktigt att skapa medvetenhet om de kostnader som sjukskrivningar
och personalomséttning utgor.

Valfardssystemen star infor utmaningar med kompetensforsorjning och 6kande
kostnader som f6ljd av demografiska forandringar. Den demografiska utveck-
lingen innebér att befolkningen okar sérskilt snabbt i de for kommuner och reg-
ioner mest kostnadskravande aldrarna, samtidigt som befolkningen i yrkesverk-
sam alder bara 6kar svagt. Detta innebar sammantaget en rekryteringsutmaning
som kommer att véxa, samt att utveckling och forandring kommande ar kravs
eftersom forvantningar pa valfarden kommer att fortsatta vara hoga. For att
minska den belastning pa vélfardssystemen som detta innebér finns en (politisk)
vilja att fler arbetstagare ska arbeta langre upp i aldern.

Ett satt att driva fragor om utveckling i valfarden handlar om digitalisering.
Coronapandemin har accelererat den digitala utvecklingen bade i samhéllet och
arbetslivet. Denna samtida tendens har beskrivits i riktning mot vad som kallas
granslosa arbeten. En del manniskor associerar uttrycket med granslésa mojlig-
heter medan det for andra snarare upplevs som gransldsa krav. Detta innebdr att
traditionella externt reglerade tids- och rumsramar blivit flyktigare till forman
for en mer individ- och situationsberoende ordning. Den verksamhetsutveckling
som ar forknippad med digitalisering innebar samtidigt att nya arbetsmiljorisker
uppstar. Darfor ar det viktigt att pa ett tydligt satt integrera fragor om digitali-
sering i arbetsmiljoarbetet.

Forutom att brister i arbetsmiljon paverkar kommuners och regioners produkti-
vitetsutveckling, kvalitet, sjukfranvaro och personalomséttning finns ytterligare
kostnader som bor raknas in. Det handlar om goodwill och &r bland annat kopp-
lat till allménhetens fértroende och majligheterna att i framtiden rekrytera per-
sonal. Resiliensbegreppet har blivit viktigt for att belysa en motstandskraft till
den belastning som standiga forandringar utgor. Resiliens brukar bendamnas som
ett systems langsiktiga formaga att klara av forandringar och vidareutvecklas.
Begreppet anvénds pa individ-, organisations- och samhallsniva. Slutsatsen &r
att ett systematiskt arbetsmiljoarbete ar allt viktigare for att 6ka resiliens och
mota de framtida utmaningar som kommuner och regioner star infor.
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Samhallsutveckling och
arbetsliv — forandring under
senaste arhundradet

Under det senaste arhundradet har samhallet genomgatt stora forandringar. Vi
har gatt fran ett samhalle med en hdg grad av sjalvhushallning till dagens allt-
mer storskaliga marknadssituation vad géller saval kapital och varor som tjans-
ter. En urbanisering pagar och en utveckling mot en alltmer sammansatt och
ofta global arbetsdelning med en 6kande mangfald betraffande yrkesutdvande.
Rutinmassiga arbetsuppgifter utfors i globaliseringens fotspar ibland i lander
dar kostnaden for arbetskraft ar lagre. Allt fler pa den svenska arbetsmarknaden
arbetar inom service och tjansteyrken, medan férre arbetar inom traditionella
sektorer som jordbruk och industri. Arbetslivet har en mer dominerande stall-
ning i samhéllsutvecklingen. Manga monotona, rutinmassiga och fysiskt farliga
arbeten har ersatts eller underlattats genom tekniska hjalpmedel. Den svenska
arbetsmarknaden préglas totalt sett av en tkande rorlighet dar flera hundra tusen
arbeten varje ar tillkommer och forsvinner. En dkande rorlighet pa arbetsmark-
naden har i vissa branscher inneburit att arbetsmiljorisker uppstar genom bris-
tande sprakkunskaper.

Teknikutvecklingen har, speciellt inom vissa arbetsmarknadssektorer, mojlig-
gjort rationaliseringar dar vissa typer av arbetsuppgifter helt férsvunnit medans
andra kan utforas av férre arbetstagare. En viktig del av teknikutvecklingen
handlar om informationsteknologins framsteg, dar olika former av natverk blivit
en dverordnad princip, vilket sammantaget medfor en standig 6kning av till-
ganglig information. Ett natverk ar ett informationssystem som baseras pa en
helhet och kan fortsatta fungera aven om nagon enskild del slas ut. Detta har
mojliggjort nya kommunikationsformer dér vi standigt kan vara antraffbara via
e-post, mobiltelefon och olika former av sociala medier. Den digitala utveck-
lingen har accelererats under coronapandemin. Denna form av teknikutveckling
innebar mojligheter, men medfor ofta ett 6kande samhéllstempo med forvant-
ningar pa snabbare kommunikation och service’.

1 Tva sa kallade akronymer (férkortningar av begynnelsebokstéaver) som ofta anvands for att
beskriva pagéende samhallsférandringar och framtidsfragor & GUD och VUCA. Makrotrenden
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Vi lever dessutom betydligt langre &n vi gjorde for hundra ar sedan, bland annat
tack vare medicintekniska framsteg dér vaccin och penicillin mot infektions-
sjukdomar varit viktiga utvecklingssteg.

En 6kande aldre befolkning skapar tryck pa offentliga finanser och resurser till
nya satsningar pa verksamheter som konkurrerar med andra offentliga vélfards-
behov. Det medfor krav pa rationaliseringar.

| rikare lander finns en forandrad typ av folkhalsoproblem. Farsoter som exem-
pelvis kolera, tuberkulos, malaria och polio paverkar fortfarande manniskors
tillvaro i fattigare lander, men har mer eller mindre férsvunnit i de rika lan-
derna. Bara en generation tillbaka led manga under oket av ett hart fysiskt
arbete. Under det senaste seklet har vi i 6kande grad byggt bort fysiska an-
strangningar ur vara liv. Okat bilanvandande har medfért att vi inte ror oss i
samma utstrackning som forr. Vi anstranger framst hjarnan och later vanligen
musklerna vila bakom datorskarmen eller tv:n. Vara kostvanor har ocksa for-
andrats dar vissa &ter alltmer snabbmat. Detta &r en olycklig kombination som
kan leda till halsoproblem i form av stress, somnproblem, évervikt, cancer,
diabetes, allergier samt hjart- och kérlsjukdomar.

Allt fler innevanare i Sverige blir allt dldre och andelen aldre i befolkningen
Okar. Att vi lever langre &r ett framsteg for samhallet, samtidigt som det stéller
okande krav pa var valfard. Det innebér att vi behover arbeta langre och att
pensionsaldern sannolikt successivt kommer att behdva héjas. Detta utgor
sarskilda utmaningar for grupper som redan idag har svart att arbeta fram till
dagens pensionsalder pa grund av ett anstrangande arbetsliv, sjukdom eller
funktionsnedsattning. For att sakra kompetensforsérjning inom vélfarden beho-
ver sa manga som majligt arbeta dnda fram till pensionen. En god arbetsmiljo &r
viktigt for att méanniskor ska stanna i arbete. Arbetsmiljon kan bidra till att fler
personer med nedsatt arbetsformaga pa grund av funktionsnedsattning eller
sjukdom stannar kvar langre i arbete eller borja arbeta igen.

GUD - Globalisering, Urbanisering och Digitalisering — innebdr fordndrade forutsattningar och
forandringar i logiken betr&ffande hur offentlig och privat verksamhet bedrivs. VUCA &r en
forkortning av orden volatility, uncertainty, complexity och ambiguity. P4 svenska motsvarar det
ungefar instabilitet, osékerhet, komplexitet och tvetydighet. En slutsats av VUCA, bland annat
mot bakgrund av konsekvenser av globala hot sdsom cyberattacker, vapnade konflikter,
klimatférandringar, finanskris och sjukdomsepidemier, &r att det ofta &r lika viktigt med
beredskap for det okdnda som planering for det kdnda.
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Arbetsmarknaden i Sverige stéller hogre krav pa medarbetarnas kompetens och
formaga att hantera information och probleml6sning. Dagens arbetsliv har
ocksa blivit mer tudelat mellan personer med langre utbildning och yrkeserfa-
renhet och personer med kort utbildning och begransad yrkeserfarenhet. Livs-
langt larande, omstéllning och kompetensutveckling blir darfor allt viktigare for
att skapa ett langre och héllbart arbetsliv.

En av konsekvenserna av beskrivna forandringar i arbetslivet ar att det blivit
svarare att sarskilja arbetslivets paverkan pa var halsa. En fraga man kan stalla
sig dr vad man ska med ett ord som arbetsmiljoé till i en samtid dar det blivit allt
svarare att avgransa arbetets paverkan pa var halsa. Om spraket hade vilat pa en
rationell grund hade ordet kanske ersatts, eftersom det néstan lika ofta leder till
missforstand som det bidrar till att generera en gemensam forstaelse. Samtidigt
ar arbetsmiljobegreppet i nagon bemérkelse omajligt att komma runt, bland
annat mot bakgrund att det finns en arbetsmiljélagstiftning som inbegriper ett
omfattande ansvar for arbetsgivaren att forebygga arbetsrelaterad ohdlsa och
olycksfall. Mot denna bakgrund finns en ambition att i skriften fortydliga
tendenser och olika centrala begrepp inom arbetsmiljoomradet.
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Fran arbetarskydd till
arbetsmiljo

Arbetarskyddsfragor borjade uppmarksammas i slutet av 1800-talet?. Detta sam-
manfaller i tid med att arbetarrérelsen borjade organisera sig. Under det sista
artiondet av 1800-talet stiftades den forsta lagen om arbetarskydd och en till-
synsverksamhet bildades som var ett embryo till dagens Arbetsmiljoverk. Da
handlade det om att férhindra de olyckor som drabbade arbetarkollektivet. An-
talet dodsolyckor bland forvarvsarbetande pa den svenska arbetsmarknaden har
minskat fran 425 personer ar 1955 till att sedan 1995 aldrig 6verskrida 100 per-
soner per ar®. Under de senaste aren har antalet dédsolyckor sjunkit till under 50
personer, vilket innebdr att antalet &r bland de l&gsta inom EU.

Under 1960-talet borjade kemiska arbetsmiljorisker alltmer uppméarksammas.
Flera arbetsmiljokatastrofer intraffade och arbetarskyddsfragorna var under
vissa skeden mycket omdebatterade i media. Dammlunga var relativt vanlig hos
arbetare i utsatta miljoer och orsakades av inandning av damm, vilket kan fa till
foljd att lungorna blir forhardnade. De tva vanligaste typerna av stendammlunga
var silikos, som uppstar vid exponering for kiseloxid (kvarts) och asbestos som
uppkommer nér asbestfibrer hamnar i lungorna. Trots att anvéndningen av as-
best blev totalforbjuden 1982 &r det fortfarande en allvarlig hdlsorisk inom vissa
branscher#. Tidsrymden mellan orsak (exponering) och verkan (sjukdom) ar
ibland mycket lang vad géller vissa cancersjukdomar. En annan omdebatterad
kemiskandal handlar om Hormoslyr, som var varunamnet pa ett vaxtbekamp-
ningsmedel. Hormoslyr forbjods i Sverige 1977.

2 Lagen om yrkesfara tillkom 1889, den svenska yrkesinspektionen etablerades 1890 och ratten att
utse skyddsombud (som da kallades arbetarombud) tillkom 1912. Bendamningen skyddsombud
anvandes forst 1938.

3 Se Ds 2008_16 Arbetsmiljon och utanforskapet (regeringen.se):
https://www.regeringen.se/49bb0a/contentassets/fOc2baef76ef4c5682872982234ee880/arbetsmil]
on-och-utanforskapet---en-tankeram-for-den-framtida-arbetsmiljopolitiken-ds-200816

4 Varje ar avlider ungefar dubbelt s& manga i den asbestrelaterade lungtumaérsjukdomen
mesoteliom i Sverige, jamfort med antalet arbetsolycksfall. Mesoteliom &r en tumdr i lungorna
som orsakas av ashestexponering, dar det ofta dréjer decennier fran exponering till dess tumaoren
uppstar. Antalet insjuknade har stigit sedan tidigt 1970-tal men borjade sjunka i borjan av 2000-
talet. 2011 kom ny statistik fran Socialstyrelsen som visar att antalet insjuknade ar 2010 har stigit
med 44 procent jamfort med ar 2009, och nu uppnar det hogsta antalet (124 personer) sedan ar
1970.
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Under 1960-talet borjade man alltmer integrera fragor om belastningsergonomi
i arbetarskyddsarbetet. Inom industriarbete var det vanligt med ensidig statisk
fysisk belastning och tunga lyft. Trots att problemen med tunga lyft minskat i
arbetslivet har inte varkproblemen minskat i nagon stérre omfattning. En forkla-
ring till detta kan vara att vark i rorelseorganen &ven kan vara relaterade till
statisk belastning och stressproblem.

Problem med vark i rérelseorganen ar vanligare inom arbetaryrken. Olika expe-
riment har visat att psykisk stress leder till 6kad aktivitet i vissa muskelgrupper
och framst kappmuskeln (trapeziusmuskeln). Flera forklaringsmodeller, bland
annat den sa kallade askungehypotesen, visar hur 1ag, langvarig muskelaktivitet
och stress kan bidra till muskel- och smartproblem. Samma muskelfibrer paver-
kas av saval psykisk stress som fysisk belastning. | dagens arbetsliv kan brist pa
aterhamtning ibland vara ett storre problem an graden av stress och fysisk
belastning i arbetet.

Under 1980-talet borjade man alltmer tala om arbetsmiljo istéllet for arbetar-
skydd. Darmed inkluderades hela arbetsmarknaden. Dessutom breddades per-
spektivet for att d&ven inbegripa psykosociala fragor. Detta kan ses som ett slut-
giltigt erkannande av arbetsmiljon som en helhet vilket innebér att det inte gar
att separera de psykiska och fysiska aspekterna. Uppdelningen av fysiska och
psykosociala® faktorer kan dock vara pedagogiskt relevant for att beskriva de
olika belastningstyperna och de konsekvenser som arbetsmiljon har for var
hélsa. Det innebar att en god psykosocial arbetsmiljé oftast ger béttre fysisk och
psykisk hélsa, battre trivsel, lagre personalomséttning, farre sjukskrivningar,
underlattar forandringsarbete samt ger mer engagemang och forutsattningar for
béattre prestationer.

Ett satt att férebygga risker som introducerades under 1980-talet &r att anvanda
ett MTO-perspektiv. MTO innebér att saval manniska som teknik och organisa-
tion paverkar arbetsmiljon. De risker och tillbud som uppstar i arbetslivet beror
oftast pa en kombination av flera, samverkande faktorer. Vid riskbedomningar
maste man ta hansyn till samtliga dessa tre faktorer. FOr att minimera risker pa
en arbetsplats galler det att se till att tekniken och den fysiska arbetsmiljon ar
utformad och anpassad efter arbetstagarna.

5 Tidigare benamndes sadana fragor psykosocial arbetsmiljo, till skillnad fran fysisk arbetsmiljo.
Begreppet har ersatts av organisatorisk och social arbetsmiljo, utifran foreskrifterna AFS 2015:4
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Med tiden har forstaelsen okat for vikten av att bedriva arbetsmiljoarbetet som
en langsiktig process. Mot bakgrund av detta kom Arbetarskyddsstyrelsen i bor-
jan av 1990-talet ut med de forsta foreskrifterna om internkontroll av arbetsmil-
jon. Internkontrollforeskrifterna har ersatts av foreskrifterna om systematiskt

arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1) (SAM).
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Stress, egenkontroll och socialt
stod

Begreppet stress harstammar fran fysikens och teknikens varld, dar det kan har-
ledas ur en orsakskedja bestaende av belastning, spanning och pafrestning®.
Hans Selye, lanserade begreppet inom medicinsk forskning pa 1930-talet for att
forsta orsakerna bakom vissa (vid den tiden) svarforklarliga sjukdomssymtom.
Det finns ingen allmant accepterad definition av stress. Begreppet anvands pa
olika sétt i vardagsspraket och i vetenskapliga sammanhang, vilket innebar att
det i manga bemarkelser blivit urvattnat. Stressfragor kommer sannolikt att fort-
satta att ha en central betydelse inom arbetslivsforskningen.

Efterfoljande forskare har ytterligare utvecklat stressteorier, da man insag att
kognitiva processer, inte bara rent fysiska hot, astadkommer precis samma
akuta omstéllning av den méanskliga fysiologin for att prioritera omedelbar dver-
levnad. Stressreaktioner verkar for 6vrigt vara gemensamma for samtliga rygg-
radsdjur. Manniskan har med andra ord tagit med sig psykofysiologiska reak-
tionssatt som utvecklats under evolutionen. Dessa har troligen varit mer anpas-
sade for att hjalpa oss att springa fran ett vilddjur eller kdmpa ned en motstan-
dare, &n att hantera att vara arbetslds eller att bli orattvist behandlad (Von
Hippel, 2018).

Typ A-beteende uttrycker en dimension av stressbegreppet och ar ett exempel
pa beteende och kansloreaktioner hos manniskor som ar engagerade i en standig
kamp for att astadkomma alltmer pa kortare tid. Begreppet introducerades pa
1950-talet av kardiologerna Friedman och Roseman. Har har man konstaterat en
samverkan med sjukdomstillstand sasom karlkramp, hjartinfarkt, hogt blodtryck
och kroniskt trétthetssyndrom. Senare forskning har poangterat att en irriterande
fientlighet &r den mest karaktariserande faktorn i typ A-beteende.

De amerikanska forskarna Holmes och Rahe gjorde pa 1960-talet en klassisk
studie av forandringsstress dar man skattar hur mycket olika livshandelser pa-
verkar oss. Ju hogre varde en handelse har pa en skala, oberoende om den ar
relaterad till arbete eller fritid, ju mer belastande stress upplever vi. Holmes och
Rahes slutsatser var att vi inte kan ta pa oss alltfor manga forandringar utan att

6 Qverséttning av load, stress och strain
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utsattas for belastande stress. Visserligen orkar vi lattare med foréndringarna
om de samtidigt &r positiva, men deras slutsats var att det finns ett tak dven har.

Forskningen under 1970- och 1980-talet tydliggjorde kopplingen mellan stress
och ohélsa. Darmed uppméarksammades stress alltmer som ett arbetsmiljépro-
blem. Ett exempel ar den sa kallade krav- och kontrolimodellen som utveckla-
des i Sverige under 1970-talet av Robert Karasek och Téres Theorell. Storst ris-
ker ar det, enligt denna modell, i arbeten med hdga krav och 1ag kontroll, sa kal-
lade anspanda jobb. Hogt blodtryck, hjart-karlsjukdomar och besvar fran rorel-
seorganen dr ofta kopplade till denna typ av anspanda arbetssituationer.

Krav och kontroll-modellen har kompletterats med ytterligare en tredje faktor,
socialt stdd, av forskaren Jeff Johson. Det beskriver den buffrande och motver-
kande faktor som socialt stod fran arbetskamrater eller familj och vanner utgor.
Gott kollegialt stod kan alltsa delvis kompensera en mer belastad arbetssituation
och vice versa. Vi ar en viktig del av varandras arbetsmiljo. Som individer &r vi
olika kéansliga for stress. Stress belastar oss dven pa olika satt. En del personer
ar kansligare fysiskt och andra mer sarbara for psykiska problem.

Ofta skiljer man mellan akut och kronisk stress. Akut stress ar sallan skadlig
och en forutsattning for individen att vaga anta de utmaningar som livet erbju-
der. Akut stress innebér en kroppslig reaktion som formats genom evolutionen
och majliggjort en maximal prestation vid de kamp- eller flyktsituationer vara
forfader stod infor. Det &r ofrankomligt och nodvandigt att vi ibland utsatts for
akut stress. De stresshormoner som Okar vid akut stress &r i forsta hand noradre-
nalin och adrenalin. Kronisk stress &r ddremot som regel negativt for individen.
Denna form av stress ar mer langsiktig och genereras speciellt av sadana nega-
tiva faktorer som vi har svart att paverka. Det stresshormon som 6kar ar bland
annat kortisol. Detta ar ofta en faktor bakom utmattningssyndrom, sémnpro-
blem och manga andra belastande problem. Kroniska varkproblem orsakas ofta
av en kombination av ogynnsamma rorelsemonster och kronisk stress. Har kan
aven brist pa fysisk aktivitet vara en forvarrande faktor. Som individer kan vi
genom regelbunden motion eller genom att regelbundet praktisera avspannings-
tekniker som till exempel meditation begransa den paverkan som kronisk stress
har pa oss. Kronisk stress orsakar aven skadliga effekter pa organ- och karlsy-
stem i kroppen, vilket okar risken for aderforfettning, hjart- och kéarlsjukdomar,
diabetes, depression, infektioner och flera andra akommor.

Samtida tendenser inom arbetsmiljoomradet 13



Inom kommuner och regioner finns inte s& manga starkt styrda arbeten i jamfo-
relse med exempelvis industrin. Detta innebdr att krav- och kontrollmodellen i
begransad utstrackning ar en utgangspunkt for att forutsaga risker for ohéalsa.
Dessutom ar arbetsmiljofaktorer som balans mellan krav och resurser’, tillgang
till sociala natverk, socialt/emotionellt stéd och kopplingen mellan anstrangning
och beléning/bekréftelse allt viktigare. | kunskapsintensiva verksamheter ar
manga av de faktorer som arbetstagare upplever som meningsfulla desamma
som upplevs stressande. Att ta bort en stressfaktor, nar arbetsgivaren exempel-
vis bedriver arbetsanpassning, kan darmed samtidigt gora arbetet ointressant
och begransa den omfattning i vilken omfattning som sysselsattningen upplevs
meningsfull (Rydén, 2013).

Bild 1 Diagrammet visar att andelen sysselsatta som uppger att de har for
mycket att gora minskat ndgot under 2000-talet frdn en topp ungeféar vid
millennieskiftet.
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Fraga (enkat): Hur upplever du ditt arbete? Instammer helt eller delvis i har alldeles for mycket att
gora. Kélla: Arbetsmiljéundersokningen, AV/SCB

Diagrammet visa att det under 1990-talet skedde en kraftig ékning av andelen som upplevde att
de hade alldeles for mycket att géra. Kommuner och regioner féljer den tendens som finns i dvrigt

7| foreskriften om Organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4) definieras krav som de
delar av arbetet som fordrar upprepade anstréngningar. Kraven kan omfatta arbetsméngd,
svérighetsgrad, tidsgrans, fysiska, sociala forhallanden och vara saval kognitiva som emotionella
och fysiska. Resurser definieras som arbetsmetoder och arbetsredskap, kompetens och
bemanning, rimliga och tydliga mal, aterkoppling pa arbetsinsats, mojligheter

till kontroll i arbetet, socialt stod fran chefer och kollegor och méjligheter till aterhamtning.
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pé arbetsmarknaden. Generellt upplever fler kvinnor pa arbetsmarknaden att de har en for hog
arbetsbelastning, sérskilt bland offentligt sysselsatta. Fler medarbetare inom kommuner (53 pro-
cent) och regioner (54 procent) i den senaste undersokningen ar 2019 upplever att de har for
mycket att gora jamfort med totalt pa arbetsmarknaden (47 procent).
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Arbetsmiljo och ohéalsa?

Sverige utmérker sig genom att sjukfranvaron svangt kraftigt over tid. Hog
sjukfranvaro ar ett problem pa bade samhalls-, organisations- och individniva. |
slutet av 1990-talet 6kade sjukskrivningarna kraftigt i arbetslivet for att kulmi-
nera under 2003. Detta startade en tidvis infekterad debatt om i vilken man
6kningen av sjukskrivningar var arbetsrelaterad eller om det fanns andra skaél.

For att fa grepp om de dkande kostnaderna for ohalsa inforde manga organisa-
tioner under denna tid olika former av hélsobokslut. Syftet med halsobokslut &r
att fa en samlad bild av kostnaderna for sjukfranvaro och 6ka forstaelsen om
vikten av hélsa i arbetet. Siffrorna och métningarna var viktiga som informa-
tionsharare och medel for att utveckla forstaelse for den kostnad som ohélsa
innebdr. Slutsatsen &r att det &r viktigt att 6ka kunskap om de kostnader som
sjukskrivningar och personalomsattning utgor. Det ar dock tveksamt om denna
kunskap behdver innebara att man arbetar med halsobokslut.

Den relativt mattliga uppgang i sjukfranvaron som skett efter 2010 har foregatts
av en kraftig nedgang mellan ungefar 2002 och 2010. Efter 2016 har det varit en
liten minskning av andelen sjukskrivna. Forklaringarna till dessa svéngningar &r
manga. Det handlar om faktorer som forandrade attityder i samhéllet, forand-
rade sjukskrivningsrutiner samt konjunkturlaget. Starkast forklaringsfaktor
betraffande de stora variationerna ar troligen forandringar av bade reglerna och
tillampningen av sjukforséakringen over tid®.

Statistiska Centralbyran (SCB) genomfor pa uppdrag av Arbetsmiljoverket
vartannat ar en omfattande arbetsmiljoundersékning. Har finns en tidsserie fran
1989. Understdkningen visar en tendens att upplevd stress i arbetet 6kat under
slutet pa 1990-talet. Sedan borjan av 2000-talet har dock inte nagra betydande
forandringar skett betraffande upplevd stress i arbetet®. Samtidigt har andelen
sjukskrivna med olika former av psykiska diagnoser ¢kat.

8 Se Sjukfranvaro i kommuner och landsting | Arbetsgivarpolitik | SK (skr.se)
https://webbutik.skl.se/sv/artiklar/sjukfranvaro-i-kommuner-och-landsting.html

9 Se Arbetsmiljon i kommuner och regioner | SKR:
https://skr.se/skr/tjanster/rapporterochskrifter/publikationer/arbetsmiljonikommunerochregioner.2
7505.html
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Den sa kallade ULF-studien om levnadsforhallanden som arligen genomfors av
SCB visar att den svenska befolkningens somnproblem, dngslan, oro och vark-
problem totalt sett 6kat under de senaste artiondena. Denna negativa utveckling
betraffande psykisk halsa &r speciellt tydlig betraffande kvinnor och ungdomar
pa vég ut pa arbetsmarknaden. Det finns dock inget entydigt som talar for att
den psykiska folkhalsan har forsamrats (Ruck, 2020). Exempelvis har suicid-
talet i Sverige varit som hogst under 1970-talet och sedan dess minskat. Minsk-
ningen har dock under de senaste aren avmattats. Befolkningens medellivslangd
under samma tid 6kat med nastan atta ar.

Det allmanna hélsolaget i Sverige varierar inte i cykler likt sjukfranvaron.
Enligt Folkhalsomyndigheten (Fohm) utvecklas snarare folkhélsan positivt dver
tid. Over 70 procent av Sveriges befolkning upplever att de har ett gott allméant
halsotillstand och andelen med god hélsa har 6kat sedan ar 2004. Fohm konsta-
terar dven att det finns betydande skillnader mellan kon, utbildningsnivaer och
socioekonomiska grupper. Andelen med god hélsa ékar med hégre utbildnings-
niva. Vissa levnadsvanor har ocksa forandrats sedan ar 2004, andra inte. Rok-
ning och alkoholkonsumtion har minskat, medan Gvervikt okat.

Bild 2 Det allménna hélsolaget i Sverige har en utveckling som ar svagt positivt
Over tid.
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Andel invanare i aldern 16-84 &r som uppger att deras halsa ar bra eller mycket bra
(procent), totalt och fordelat pa kon.
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Motsvarande kraftiga svéngningar i halsa och arbetsmiljo, som forklarar upp-
och nedgangar i sjukfranvaro, gar alltsa inte att utlasa av statistik eller forsk-
ning. Trots det framhalls ofta arbetsmiljén som den enskilt storsta forklaringen i
perioder av 6kad sjukfranvaro. Detta riskerar att sétta fokus pa fel saker. Insat-
ser riktade enbart mot arbetsmiljon torde vara ett trubbigt instrument for att, at-
minstone pa kort sikt, minska sjukskrivningarnaz. Pa enskilda arbetsplatser kan
dock arbetsmiljdinsatser vara avgérande for att minska sjukskrivningar. En slut-
sats ar darfor att arbetsmiljoarbetet bor bedrivas Iangsiktigt och systematiskt
och inte som ett tillfalligt projekt utifran medial uppmarksamhet eller tillfalliga
okningar i sjukfranvaro.

Sverige har EU:s hogsta sysselséttningsgrad bland kvinnor. Det svenska arbets-
livet ar dessutom bland Véasteuropas mest kdnssegregerade, dar man och kvin-
nor ofta har olika typer av arbeten. Kvinnor har oftare relationsintensiva arbeten
i kommuner och regioner medan mén oftare arbetar i privat sektor samt med
teknik. Sedan borjan av 1980-talet har kvinnor haft hdgre sjukfranvaro an man
och dessa skillnader har 6kat. Fler kvinnor an man tvingas pa grund av halso-
skal 1&mna sina arbeten i fortid. Kvinnors sjukdomar ar oftare arbetsrelaterade
medan man rakar ut for fler olyckor pa arbetsplatsen. Kvinnor i arbetsfor alder
har en storre andel depressioner medan man dor tidigare i stressrelaterade hjart-
och karlsjukdomar. Kvinnor star generellt for merparten av det obetalda hem-
och omsorgsarbetet, vilket kan utgdra en pataglig stressbelastning. Darfor bor
arbetsmiljofragor dven beaktas utifran ett jamstalldhetsperspektiv.
Sammanfattningsvis ar kvinnor i hogre grad an mén sjukskrivna, samtidigt som
de lever langre, vilket brukar beskrivas som en kénshalsoparadox.

Marmot (2015) har beskrivit hur hélsa ar kopplat till status'! i arbetslivet och

hur ménniskors halsa foljer en social gradient. Detta innebdr att ju hdgre social
status, desto battre hdlsa. Marmot definierar hdg status som att ha en i relativa
termer hég utbildning och stérre andel materiella resurser. En néarliggande ten-

10 Se Sjukfranvaro i kommuner och landsting | SKR:
https://skr.se/skr/tjanster/rapporterochskrifter/publikationer/sjukfranvaroikommunerochlandsting.
27519.html

11 Marmot framhaller att halsoskillnaderna till viss del kan férklaras av att grupper av individer
med lag social status visserligen oftare har mindre fordelaktiga halsovanor som exempelvis
rokning. Aven efter att effekterna av dessa beteendefaktorer tagits bort kvarstar en negativ effekt
av en lag social status.
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dens &r att verksamheter med en relativt 1ag utbildningsniva bland de anstéllda
tenderar att ha hogre sjukfranvaro.

Den totala nivan pa sjukfranvaro samvarierar med andelen kvinnor i yrket.
Aven man i kvinnodominerade verksamheter och yrken har relativt sett hogre
sjukfranvaro. Verksamheterna i kommuner och regioner bestar till stor del av
just kvinnodominerade yrken som innebdr kontakt med andra ménniskor. For-
sékringskassan har visserligen konstaterat att risken for sjukskrivning inte ar
hogre hos offentliga an privata arbetsgivare nar hansyn tas till personalsamman-
sattning, som till exempel kon, yrke och alder??.

Kvinnodominerade kontaktyrken kannetecknas av att de oftare ar psykiskt pa-
frestande vilket riskerar att fa medarbetare att kanna sig otillrackliga samt att det
kan vara svarare att under fritiden koppla bort tankar pa jobbet. Den typen av
kanslor verkar uppsta lattare i kontakten med andra manniskor &n i kontakten
med materiella ting. Nar personal inom kontaktyrken inte kan ge det bemdtande
de upplever att brukare eller vardtagare behéver kan kéanslan av att inte racka till
bli en belastning. Det har kallats for samvetsstress.

Samtidigt upplever anstallda inom kontaktyrken i kommunerna och regionerna
att de ar mer engagerade, motiverade och kénner att deras jobb gor skillnad, i
jamforelse med andra pa arbetsmarknaden?®, Férhallandena varierar dock be-
traffande mojlighet att hantera arbetssituationen. Upplevelsen av ett menings-
fullt arbete ar generellt en gynnsam faktor, samtidigt som samma forhallanden
kan skapa extra mycket frustration vid brist pa hanterbarhet. Detta skulle inne-
bara att kontaktyrken i exempelvis vard, skola och omsorg staller sérskilda krav
vad det géller att hantera arbetssituationen. Darfor &r det viktigt att beakta att
det sannolikt ar ungefar samma faktorer som a ena sidan gor kontaktyrken
meningsfulla, spannande och givande ocksa kan gora dem pafrestande.

12 Se sjukfranvaro-sektor-och-foretagsstorlek-korta-analyser-2018-1.pdf (forsakringskassan.se):
https://www.forsakringskassan.se/wps/wcm/connect/528676¢6-97cc-46bf-b639-
72f14427dc5e/sjukfranvaro-sektor-och-foretagsstorlek-korta-analyser-2018-
1.pdf?MOD=AJPERES&CVID=

13 Se Arbetsmiljon i kommuner och regioner | Arbetsgivarpolitik | SKL (skr.se):
https://webbutik.skl.se/sv/artiklar/arbetsmiljon-i-kommuner-och-regioner.html

14 KASAM star for kansla for ssmmanhang. KASAM bestar av tre olika delar, begriplighet,
hanterbarhet och meningsfullhet. Grovt forenklat betyder det att graden av KASAM mater
formagan att hantera svarigheter och stress bland annat i arbetslivet.
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Det galler att forsoka minimera och hantera riskerna i dessa yrken utan att sam-
tidigt ta bort det som kénns engagerande och givande. Att hitta denna balans ar
oerhort viktigt i arbetsmiljéarbetet och for att minska risken for arbetsrelaterad
ohélsa.

Bild 3 Visar variationer i sjuktalet i Sverige mellan 1955-2020.
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Kaélla: Forsékringskassan

Forsakringskassans sjuktal avser ersattningsformen sjukpenning. Mattet baseras pé antalet utbe-
talda bruttodagar. De storsta diagnoserna inom kommuner och regioner dr psykiska och muskulo-
skeletala, som tillsammans star for ungefar tva tredjedelar av de ldnga sjukfallen. Den vanligaste
diagnosen bakom langvarig sjukfranvaro inom kommuner och regioner ar en psyKkisk, vilket galler
bade mén och kvinnor.
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Ett arbetsliv | forandring

En av konsekvenserna av tidigare beskrivna forandringar ar att det blivit allt
svarare att sarskilja arbetslivets paverkan pa var halsa. Det innebér att denna
koppling i mindre grad sker genom direkta handelser som exempelvis olyckor.
Antalet allvarliga dods- och arbetsplatsolyckor™ har i ett langre tidsperspektiv
stadigt minskat. Forbéttringar inom den fysiska arbetsmiljon har frdmst gynnat
mansdominerade arbetsplatser inom den privata sektorn.

Ett undantag betraffande forbattringar i den fysiska arbetsmiljon ar hot och vald
som fortfarande &r en lika aktuell arbetsmiljorisk. Enligt Arbetsmiljoverkets
undersékning som utfors vartannat ar av SCB har andelen arbetstagare inom
kommuner och regioner som 6ver tid upplevt hot och vald varit tamligen kon-
stant. Valfardssystemen star infor utmaningar med okande kostnader som féljd
av demografiska fordndringar. Stora grupper anstallda inom kommuner och reg-
ioner arbetar med sadana arbetsuppgifter som pa ett direkt satt inverkar i en-
skilda manniskors liv. Hot och vald paverkar medarbetare och kan aven vara ett
rattsséakerhetsproblem om exempelvis de som sysslar med myndighetsutévande
arbetsuppgifter utsatts for patryckningar®. | takt med globalisering, EU-med-
lemskap, 6kande mobilitet och den allménna samhallsutvecklingen har det blivit
relevant for den offentliga sektorn att vara mer aktiv betraffande brottsstrukturer
i termer av organiserad brottslighet och terrorism.

De beskrivna tendenserna medfor att det sammantaget blivit svarare att fast-
stélla orsaker till ohdlsa. Den traditionella definitionen av arbetsrelaterad ohélsa
blir mindre relevant, nir ett 6kande antal arbetstagare utfor “kontorsarbete”. Da-
gens arbetsmiljéproblem ar alltmer férknippade med stress. Den stress som ut-
gor en belastning i arbetslivet ar kopplad till grundlaggande faktorer som orga-
nisation, ledarskap och det informationsfléde som omger oss. Detta medfor att
det ar allt svarare att sarskilja den stress som ar arbetsrelaterad och det som kan
relateras till livsstil, fritid, familjesituation eller sddant som kan belasta indivi-

15 Antalet arbetsolyckor med dédlig utgéng har minskat. Ar 1955 férolyckades 425 personer och
ar 2018, 58 personer. Inget ar efter 1990 har antalet forolyckade dverskridit 100 personer forutom
1994 da Estonias forlisning skedde.

16 2015-12_Hot_och_vald.pdf (bra.se):
https://www.bra.se/download/18.43d343f714ce4faf9081ce/1440752473386/2015-

12 _Hot_och_v%C3%A5Id.pdf
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ders (sarbara) arftliga konstitution. Ohélsa har darfor en alltmer komplex pro-
blembild som dessutom ofta tar lang tid innan den utvecklas. Detta géller i hog
grad bada de vanligaste halsoproblemen som orsakar langtidssjukskrivningar,
vilka ar vérk i rorelseorganen och (stressrelaterade) depressiva symptom samt
utmattningssyndrom. Sammantaget utgor dessa diagnosgrupper den storsta an-
delen av de langtidssjukskrivna. Senare forskning poangterar vikten av att skilja
mellan utmattningssyndrom och depressioner. Utmattningssyndrom tenderar att
vara langvariga och nar de akuta symptomen gatt dver finns symtomen med
Okad stresskanslighet och kognitiva storningar ofta kvar. Diagnosen har under
senare ar fatt kritik bland annat for att evidens for behandling &r bristfallig.
Diagnosen anvands i nulaget endast i Sverige (Ruck, 2020).

Samtidigt som de fysiska arbetsmiljéfaktorerna generellt minskat i omfattning
finns det fortfarande manga arbetsplatser dar den fysiska arbetsmiljon innebar
mer omfattande risker. Ett exempel inom sjukvard och omsorg ar personforflytt-
ningar, vilka utgor en sarskild utmaning eftersom det handlar om att hantera
maéanniskor och inte materiella ting. Arbetsmiljoverket har varnat for att kun-
skaper om de mer traditionella arbetsmiljoproblemen har minskat, vilket ibland
leder till att dessa problem inte uppméarksammas i tid nar de uppstar.

For att beakta den beskrivna utvecklingen brukar arbetsmiljoarbetet delas in i
tre delar: framjande, forebyggande och rehabiliterande/arbetsanpassande:

Framjande (promotivt) halsoarbete innebér att framja det som gor att vi behal-
ler halsan — eller forbattrar den. Fokus ligger pa att synliggdra, méjliggora och
forstérka friskfaktorer.

Forebyggande (preventivt) arbetsmiljoarbete innebér att undersoka och synlig-
gora risker och minimera forutsattningar for att ohalsa och olycksfall uppstar.
Fokus ligger pa att undersoka, avvarja och skydda. Det kan ske genom olika
metoder for att identifiera riskfaktorer och i nésta steg kunna hantera de grund-
laggande orsakerna till dessa.

Rehabiliterande/arbetsanpassande (reaktivt) ar de insatser som behdvs for
att den som har drabbats av sjukdom ska kunna aterfa sin arbetsformaga. Man-
niskans arbetsformaga varierar av olika skal naturligt och att arbetsanpassa ar
ett verktyg for att forebygga sjukfranvaro och hjalpa ndgon tillbaka i arbete.
Arbetsanpassning ar en forebyggande atgard pa arbetsplatsen for att motverka
ohalsa, och &ven en del av arbetslivsinriktad rehabilitering.
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Demografiska forandringar

Demografiska prognoser pekar pa att andelen aldre arbetstagare kommer att 6ka
under det kommande artiondet. Efter ar 2010 har fler aldre lamnat arbetsmark-
naden &n unga kommit in i arbetsfor alder, samtidigt som medellivslangden hos
den svenska befolkningen 6kat. Den demografiska utvecklingen innebér att be-
folkningen dkar sarskilt snabbt i de for kommuner och regioner mest kostnads-
kravande aldrarna, samtidigt som befolkningen i yrkesverksam alder bara 6kar
svagt. For att minska den belastning pa valfardssystemen som detta innebar
finns en politisk vilja att fler arbetstagare ska arbeta hogre upp i aldern?’. En
utmaning att mojliggora for aldre att arbeta langre handlar om arbetsmiljon?e,

| regionerna sker detta samtidigt som en stor grupp lakare, sjukskoterskor och
annan vardpersonal nyligen gatt i pension. Inom kommunerna handlar bristen
framst om personal inom &ldreomsorgen, samhéllsbyggnad, pedagogisk perso-
nal och socialsekreterare. Detta innebar sammantaget att rekryteringsutma-
ningen kommer att véxa, samt att utveckling och férandring kommande ar kravs
eftersom forvantningarna pa valfarden fortsétter att vara stora. Det finns tenden-
ser till att en minskande andel personer pa den svenska arbetsmarknaden &r kor-
rekt matchad med utbildningslangd och inriktning pa utbildningen. Under de
senaste aren har antalet personer som varit arbetslosa lang tid 6kat, medan det
uppstatt en arbetskraftsbrist for personer med kortare arbetsloshetstider, som har
langre utbildning och battre sprakkunskaper. Detta innebar en allt storre arbets-
kraftsbrist i vissa yrken samtidigt som manga &r arbetslosa. For de flesta manni-
skor &r arbete ar den viktigaste kallan till forsérjning och har dessutom stor be-
tydelse for individens mojlighet till delaktighet och inflytande i samhallet.

Nya generationer stéller nya krav pa till exempel arbetstider, arbetsplatsens
utformning, teknisk utrustning och inte minst arbetets innehall och organi-

17| regeringens arbetsmiljostrategi for dren 2021-2025 &r ett av de fyra prioriterade omradena Ett
hallbart arbetsliv. Det handlar om att manniskor ska ha maojlighet att arbeta ett helt arbetsliv. |
ambitionen att uppna ett hallbart arbetsliv uttrycks att insatser ska goras for battre
arbetsmiljoforhallanden i psykiskt och fysiskt slitsamma arbeten.

18 Fgrutom arbetsmiljo finns ett stort antal s kallade pull- och pushfaktorer som &r viktiga for
huruvida vi véljer att arbeta langre upp i aldern. Exempel pa sadana ar familje- och
socioekonomisk situation samt halsa.
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sering®®.Flera undersékningar pekar pa att yngre personer pa vag in i arbets-
marknaden i allt hdgre grad prioriterar faktorer som god arbetsmiljé och
personlig utveckling.

Slutsatser betraffande de demografiska fordndringarna ér att kommuner och reg-
ioner behdver fokusera pa nya arbetssatt och arbetsmetoder, digitaliseringens
mojligheter, effektiviseringar och foérebyggande arbetsmiljoarbete. Under de
senaste artiondena har dock manga medarbetare inom valfarden upplevt en
okande administration® dar arbetsuppgifter i allt hogre grad maste beskrivas
och redovisas (Bornemark, 2018). Dessa regleringar och 6kande administrativa
palagor har haft omfattande negativa konsekvenser betraffande arbetsmiljon.
Under senare ar har begreppet illegitima arbetsuppgifter fatt ett 6kat fokus for
att beskriva sadant som uppfattas som onddigt eller oskéligt. De illegitima
arbetsuppgifterna associeras enbart i liten grad till yrkesrollen och den profess-
ionella identiteten vilket i sin tur skapar stress hos medarbetaren. Illegitima ar-
betsuppgifter tenderar dven att minska den tid av arbetet som agnas at de legi-
tima arbetsuppgifterna, exempelvis kontakt med elever, brukare och patienter.
Mot denna bakgrund har SKR drivit fragor om minskad administration och mer
langsiktiga planeringsforutsattningar genom minskad statlig detaljstyrning och
minskat antal riktade statsbidrag.

19 Dagens unga har ett stort samhallsengagemang. Bade det politiska intresset och valdeltagandet
bland unga har ¢kat de senaste aren. Miljé- och klimatfragor, jamstalldhet och integration har
blivit allt viktigare fragor for unga — inte minst for tjejer. Den allra viktigaste samhallsfragan for
unga ar sjukvarden. Medvetenheten och samhallsintresset ar viktiga drivkrafter som de unga tar
med sig ndr de véljer utbildning och senare arbetsgivare. Se Unga om valfardsjobben |
Arbetsgivarpolitik | SKL.se (skr.se): https://webbutik.skl.se/sv/artiklar/unga-om-
valfardsjobben.html

20 Se Forbjuden-framtid-Den-digitala-kommunen-slutrapport-2018-12-07.pdf (gov.se):
http://www.sou.gov.se/wp-content/uploads/2017/05/F%C3%B6rbjuden-framtid-Den-digitala-
kommunen-slutrapport-2018-12-07.pdf
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Bild 4 Visar forandringen av antal invanare i olika aldersgrupper mellan 2020
och 2030.
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Kalla: Statistiska centralbyrdn och SKR.

Utvecklingen innebér att befolkningen dkar sarskilt mest i de for kommuner och regioner mest
kostnadskravande &ldrarna, samtidigt som befolkningen i yrkesverksam alder bara ékar svagt.
Den nedre delen av diagrammet visar en demografisk 6kning i tusental personer och den 6vre
delen visar samma ¢kning i procent.
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Coronapandemins paverkan pa
arbetslivet

Coronapandemin drabbade landet under varvintern 2020. P4 ett eller annat satt
forandrades arbetsmiljon for samtliga medarbetare inom kommuner och reg-
ioner. Detta innebar olika utmaningar for olika yrkesgrupper. Folkhdlsomyndig-
heten rekommenderade tidigt att de som hade mgjlighet skulle arbeta hemma.
Andra behovde ga till arbetet for att samhallets grundlaggande funktioner skulle
fungera. Detta medforde samtidigt utsatthet for att smittas av viruset. FOr perso-
nal inom vard, skola och omsorg blev arbetsdagarna ibland langa, arbetsbordan
tung och majligheten till aterhamtning begransad. | vissa situationer var det en
utmaning att erbjuda olika former av valfard och samtidigt tillhandahalla skyd-
det for arbetstagarna.

For de som kunde arbeta hemifran betydde pandemin en snabb och stor omstall-
ning fran den fysiska arbetsplatsen till digitalt hemarbete. Under pandemin ak-
tualiserades problematik betraffande distansarbete och arbete hemifran. Granser
for arbetslivet suddades ut for nar, var och hur arbete kan utféras. Pandemin
kommer troligen att fortsatta paverka Sverige och omvérlden under en tid fram-
dver. Manga av de forandringar som pandemin inneburit for vart satt att leva
och arbeta kommer troligen att bli bestaende.

Den grundlaggande férebyggande atgarden under pandemin handlade om att ge-
nomféra riskbedémningar som del av det systematiska arbetsmiljdarbetet. Risk-
bedoémningarna uppdaterades kontinuerligt utifran smittspridningens dndrade
forlopp och aktuella rekommendationer fran expertmyndigheterna. Samtidigt
var kunskaperna begrédnsade om smittspridning och epidemiologi. Det var
mycket svart att vardera och bedéma riskerna med det nya coronaviruset. Slut-
satsen ar att det var annorlunda att genomfora riskbedémningar under coro-
napandemin &n av andra faktorer som praglar den vardagliga arbetsmiljon. Mot
denna bakgrund var det extra viktigt att beakta rad och rekommendationer fran
expertmyndigheter sasom Folkhalsomyndigheten, Socialstyrelsen, Arbetsmiljo-
verket och regionernas smittskyddsenheter. Har har SKR varit kritiska mot en
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brist pa samordning mellan berérda myndigheter vilket medfort ytterligare
svarigheter att bedriva arbetsmiljoarbetet?.

21 Coronakommissionen poangterar dven vikten av att ibland beakta forsiktighetsprincipen vid
vardering av risker och inte enbart ta h&nsyn till evidens. Se Coronakommissionens rapporter:
Coronakommissionen: https://coronakommissionen.com/
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God arbetsmiljo — en
framgangsfaktor

Forutom att risker i arbetsmiljon kan paverka en organisation negativt i form av
dalig produktivitetsutveckling, forsamrad kvalitet, 6kad sjukfranvaro och perso-
nalomséttning finns ytterligare kostnader som kan réknas in. Det handlar om
goodwill och &r bland annat kopplat till allménhetens fortroende och mojlig-
heterna att i framtiden behalla och rekrytera personal (Rose och Orrenius,
2006). Detta ar en bakgrund till en 6kad medvetenhet om arbetsmiljé och
sociala fragors betydelse for konkurrens om arbetskraft och for att skapa ett gott
rykte, vilket kommer till uttryck i varumarkesstrategier som handlar om att
bygga upp attraktiva arbetsgivarvarumarken (employer branding). For privata
foretag sker det ofta inom ramen for ”foretagens sociala ansvar” (Corporate
Social Responsibility, CSR). Den ekonomiska betydelsen av sadana strategier
har under de senaste aren uppmarksammats alltmer i forskning. Aven inom
ramen for offentlig upphandling sker ett 6kande hansynstagande till sociala,
miljo- och andra etiska fragor. For den offentliga sektorn &r det sociala sam-
héllskontraktet och forutsattningarna for att vara en attraktiv arbetsgivare, samt
fortroendet for valfardssystemen, avgorande for en langsiktig utveckling.

Waddell och Burton (2006) har med utgangspunkt i vetenskapliga forsknings-
rapporter forsokt besvara fragan om arbete ar bra for hélsa och valbefinnande.
De konstaterar att I6nearbete i allmanhet &r viktigt for att uppna betryggande
ekonomiska resurser for vélbefinnande och deltagande i samhéllet. | samhéllen
som Sverige, dar I6nearbete &r normen, uppfyller arbetet dessutom ett viktigt
behov for var identitet, sociala roll och status (Svendsen, 2015).

I den statliga utredningen, ’God arbetsmiljd, en framgangsfaktor” (SOU
2009:42), fastslas slutsatserna att nar manniskor far verka i ett positivt emotio-
nellt klimat och har goda relationer med kolleger och chefer forbéttras var for-
maga att ta emot information och vara kreativa. Detta 6kar var handlingskraft
och formagan att hantera komplexitet, vilket inverkar fordelaktigt vid forand-
ringar. N&r en person befinner sig i en positiv sinnesstdmning kan hjarnan ta
emot fler infallsvinklar av information och det gar lattare att tanka ut kreativa
handlingsmonster, vilket kar vart spektrum att agera (Fredrickson, 2010).
Dessutom uppstar gynnsamma halsoeffekter. Studier har visat att organisationer
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som inte lyckas i forandringsskeden ofta kannetecknas av lag emotionell tillit
(Néswall, Hellgren och Sverke, 2009). Detta innebar aven att medarbetarna i
mindre grad litar pa chefer och/eller kollegers goda intentioner och vélvilja.
Medarbetarna kan da kanna sig berdvade pa stolthet Gver tidigare insatser och
darigenom far svarare att identifiera sig med det nya (Sodergren, 2008a).
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Grans mellan arbete och fritid?

En informationsteknisk utveckling har mojliggjort nya satt att organisera arbete.
Coronapandemin har accelererat den digitala utvecklingen i samhallet. Digitali-
seringen brukar i tekniska sammanhang innebara en omvandling fran analog till
digital representation av information med nollor och ettor. Digitalisering inne-
bar att fler arbetsuppgifter dverfors fran manniska till maskin/dator. Denna pro-
cess, som aven kallas automatisering eller automation, 6kar kontinuerligt och
kommer i framtiden att omfatta fler uppgifter och omraden (Rosa, 2014). Syftet
kan vara att ersétta pappersblanketter, att automatisera manuella rutiner, att rat-
ionalisera administrativa arbetsuppgifter, distributionsled och resor samt att
kunna erbjuda forbattrad informationsforsorjning och tillganglighet oavsett tid
och plats (Sandblad, Gulliksen, Lantz, Wallius och Aborg, 2018).

| rum och pa platser som tidigare var reserverade for privatliv har avionat arbete
tagit sig in, och pa den uppkopplade arbetsplatsen finns ibland mojligheter for
anstallda att via nétet skota privata drenden. Bade pa arbetsplatsen, pa andra
platser och i det uppkopplade hemmet gar det att snabbt vaxla fram och tillbaka
mellan arbete och personliga angelédgenheter. Denna samtida tendens, som acce-
lererat under pandemin, har beskrivits i riktning mot vad som kallas grénslésa
arbeten (Allvin, Aronsson, Hagstrém, Johansson och Lundberg, 2006). En del
maéanniskor associerar uttrycket med granslésa moéjligheter medan det for andra
snarare upplevs som gransldsa krav. Detta innebdr att traditionella externt regle-
rade tids- och rumsramar har blivit flyktigare till forman for en mer individ- och
situationsberoende ordning. Néar arbetslivet férandras snabbt — inte minst genom
ny teknik — kan skillnaderna éka mellan olika delar av samhéllet och mellan
olika grupper.

Det innebdr att medarbetarna sjéalva i 6kad utstrédckning initierar, motiverar, pla-
nerar, genomfor och tar ansvar for det egna arbetet. Har behéver medarbetarna i
hogre grad sjalva sétta granser kring ataganden betraffande arbetsuppgifternas
omfattning och mal. Sverige ligger i toppen inom EU betraffande andelen
arbetstagare som har mojlighet att anvénda flexibla arbetstider. En narliggande
utmaning i arbetsmilj0arbetet handlar om att medarbetare i 6kande utstréackning
arbetar pa platser som arbetsgivaren inte rader 6ver.
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P& individniva innebér detta en frdga om hur medarbetaren skapar utrymme for
ett énskvart privatliv och arbetsliv. Individer verkar hantera spanningarna i
relationen mellan dessa sfarer?® — arbetsliv och livet utanfor arbetet — med flera
olika strategier. En strategi innebar att de tva omraden halls isar — sa kallad
separering som syftar till att begrénsa sfaren dér arbete och privatliv 6verlappar.
Den motsatta strategin ar att forsoka integrera de bada sfarerna och darigenom
minska friktionen. De komplikationer som kan uppsta mellan arbete och privat
ar att omradena &r sa integrerade att det inte ar tydligt i vilken sfar individen
befinner sig. Den amerikanska sociologen Hochschild (2012) har beskrivit en
utveckling dar hemmen kontoriseras och arbetsplatser blir mer hemlika.

Socialt stdd har lange studerats och &r dokumenterat stressreducerande. | en
arbetssituation dar ledning i storre utstrackning sker pa distans kan stod och
aterkoppling vara an mer nodvandigt och darfor behdva uppgraderas och
uppvérderas.

Vissa betraktare av utvecklingen talar om en ny form av yrkesskicklighet, som
kallats gransregleringsférmaga eller granssattningskompetens, vilken handlar
om att reglera saval arbetsbelastningen som relationen mellan privatliv och
arbete?. Ser vi till balansen mellan krav och kontroll finns goda grunder for att
tro att individen far storre mojligheter att balansera krav och belastningar nar
den yttre regleringen minskar, till exempel genom dkade méjligheter att for-
lagga arbetet efter egna 6nskemal. Dagens utmaningar handlar alltmer om indi-
videns upplevelse av arbetet och om beteenden, forhallningssatt och personligt
ansvarstagande. Ett arbete som inte upplevs som stressande for en individ kan
upplevas som svart stressande av en annan beroende pa formaga att hantera
stress, erfarenhet, trygghet, familjesituation med mera. Organisationen skapar
forutsattningar for medarbetarna att ha inflytande éver sin arbetssituation och
vara delaktiga i verksamhetsutvecklingen. Detta staller hoga krav pa chefer och
deras ledarskap. Det maste finnas en val fungerande kommunikation och ett

22 Se AFA:s rapport: Vagar till ett hallbart digitalt arbetsliv: https:/afa-
forskning.cdn.prismic.io/afa-forskning/deb98052-6db9-4d94-9c9a-
237bb8db86fe_V%C3%A4gar+till+ett+h%C3%Ab5IIbart+digitalt+arbetsliv_Slutrapport+AFA_20
20.pdf

23 En IT-debatt har pagatt de senaste &ren om i vilken utstréckning smartphones skapat en
generation som mar psykiskt samre. En narliggande fraga ar om stress och utmattningssyndrom
katalyseras av en sorts informationséverbelastning fran sociala medier. Mot bakgrund av att vi
framst anvander sociala medier pa var fritid har denna debatt enbart i begransad utstrackning
inbegripit fragan om arbetslivets paverkan pa var halsa.
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stort fortroende mellan chefer och medarbetare for att chefer ska kunna fanga
upp tidiga signaler pa risk for ohalsa. Detta mot bakgrund av arbetsgivarens
ansvar att skapa forutsattningar for ett effektivt, sakert och riskfritt arbete.
Medarbetarnas uppgift blir darmed att ta ett 6kat egenansvar utifran dessa
forutsattningar. Genom begreppet medarbetarskap uttrycks ambitionen att
medarbetare och chefer gemensamt ansvarar for att utveckla verksamheten.

Det sociala klimatet pa arbetsplatsen &r inte ndgot som arbetsgivaren ensam
rader dver. Har ar det snarare olika gruppsykologiska dimensioner som spelar
in, dér varje enskild individ dr en kugge i maskineriet i ett Gvergripande socialt
sammanhang. Allt fler medarbetare har en akademisk utbildning och utfor ett
kvalificerat och sjalvstandigt arbete. En 6kande frihetsdimension handlar,
speciellt for medarbetare inom kontaktyrken, om att satta granser kring sina
ataganden betréaffande arbetsuppgifternas omfattning och mal.

Ur arbetsmiljosynpunkt ar ett viktigt kriterium for ett gott arbete individens
mojligheter att kontrollera eller paverka krav och belastningar sa att balans
skapas. Foreskrifterna om Organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4)
staller tydligare krav pa arbetsgivare att vidta atgarder om det finns en obalans
mellan dimensionerna: krav och resurser.

| Arbetsmiljoverkets Rapport 2018:1 om Grénslost arbete finns foljande rekom-
mendationer betraffande ledarskapet pa en arbetsplats:

1. se till att arbetsgivaren har en korrekt bild 6ver hur mycket och nér
medarbetarna arbetar

2. omfordela arbetsuppgifter nar medarbetare har alltfér hég arbetsbelastning

3. hakontinuerlig dialog med medarbetarna, till exempel i samband med
utvecklingssamtal, om hur arbetstiderna hanteras och om det finns en balans
mellan arbetsbelastning och aterhamtning.

Samtida tendenser inom arbetsmiljoomradet 32



Livsstil, resiliens och
arbetsmiljo

Arbetsmiljolagstiftningen &r ett regelverk som tillkom pa 1970-talet och ar
anpassat for ett industrisamhélle dar man utévade arbetet pa andra satt. | dis-
kussionen om hur arbetsmiljoarbetet ska regleras och drivas fanns lange en
maktdimension. Traditionellt handlade det om arbetsgivarens ratt att leda och
organisera arbetet, vilket stallts mot medarbetarnas intresse av att paverka sina
arbetsforhallanden. Denna maktdimension har i dagens arbetsliv blivit allt
mindre framtradande. Genom att arbetsgivare &r medvetna om arbetsmiljons
betydelse for organisationens utveckling ser arbetsgivare och medarbetare oftast
gemensamma intressen nar det galler arbetsmiljofragorna.

Under 2000-talet borjar man alltmer att tala om arbetslivsfragor som ett sam-
mantaget begrepp. De senaste aren har det konstaterats att manniskor som &r del
av arbetslivet oftare har en battre halsa &n de som star utanfor. En debatt om in-
dividens ansvar for sin halsa pagar, vilket medfort 6kat fokus pa friskvard och
livsstilsfragor sdsom rok-, alkohol-, drog-, mat-, sémn- och motionsvanor. | takt
med samhaéllets utveckling har brist pa fysisk aktivitet 6kat vilket inte minst gal-
ler arbetslivet. Manga arbetstagare sitter pa vag till och fran arbetet, i arbetet
och pa lunchen. Att brist pa fysisk aktivitet kan vara kopplad till sjukdomar
sasom diabetes, fetma, cancer, demens, depression, hjart- och karlsjukdomar &r
val dokumenterat®. Detta innebar att allt fler arbetsgivare ser det som bade
etiskt och ekonomiskt motiverat att uppmuntra till en sund livsstil. Det kan
handla om att uppmuntra sadana (salutogena) friskfaktorer som gor att vi behal-
ler eller forbattrar halsan®. Arbetsplatser kan vara en gynnsam arena for indivi-
der som &r motiverade till halsoframjande livsstilsforandringar.

Samtidigt finns en viktig diskussion om i vilken man det ar ratt att en arbetsgi-
vare lagger sig i arbetstagarnas livsstil. Det ar viktigt att stalla vasentliga fragor

24 Se Arbetsmiljoverkets Kunskapsdversikt ”Den goda arbetsmiljon och dess indikatorer” Rapport
2012:7: https://lwww.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/kunskapssammanstallningar/den-
goda-arbetsmiljon-och-dess-indikatorer-rap-20127-kunskapssammanstallning/

%5 Salutogenes betyder halsans upphov. Fran latinets salus - halsa och grekiskans genesis —
ursprung. Det salutogena perspektivet fokuserar pa faktorer som bibehaller halsa mer &n det som
orsakar sjukdom (patogenes).
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runt individens integritet. Har dr det relevant att inflika att arbete med att upp-
muntra livsstilsforandringar givetvis inte kan ersatta atgarder pa arbetsplatsen,
utan snarare bor ses som ett komplement.

Med ett val fungerande systematiskt arbetsmiljoarbete som fundament dkar for-
utsattningar for att skyddsombuden bidrar och &r positiva till att arbetsgivaren
arbetar med livsstilsfragor. Ledarskapets konsekvens for en god arbetsmiljo ar
en annan aspekt som alltmer uppméarksammats.

Slutsatsen ar att ett halsoframjande arbete kan bedrivas pé individ-, grupp- och
organisationsniva. Tillstdndet pa en niva paverkar tillstandet pa de andra niva-
erna. Det ar exempelvis svart for en individ att i Iangden halla sig frisk och val-
maende i en osund organisation — dven om individen har sunda halsovanor. En
val fungerande och produktiv verksamhet ar beroende av organisatoriska forut-
séttningar, mellanmanskliga relationer och individens halsa. Denna helhetssyn
ar viktig i stravan att astadkomma och bevara en halsosam och val fungerande
arbetsplats. Nér friskfaktorerna &r identifierade kan de utgora ett viktigt instru-
ment i arbetsmiljoarbetet.

Bild 5 Visar atta olika friskfaktorer

Tidiga insatser Rattvis

och arbetsanpassning och transparent
organisation

Ledarskap
nadrvarande, tillitsfullt
och engagerat

Systematiskt
arbetsmiljdarbete
i vardagen

Delaktighet

och inflytande

Kompetensutveckling
hela arbetslivet

Prioritering Kommunikation
av arbetsuppgifter och aterkoppling

Kalla: Suntarbetsliv
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Bilden exemplifierar olika friskfaktorer som forskning visar kannetecknar organisationer med lag
sjukfranvaro. Dessa ar tillstand som gor att vi mar bra och presterar pa arbetet. Att arbeta aktivt,
systematiskt och langsiktigt med dem bidrar till en god arbetsmiljo. Genom att inventera, bevara
och framja det friska kan man stimulera trivsel, utveckling och prestation. Ju mer medvetna
medarbetarna a&r om vad vélbefinnande innebar, desto battre kommer de att kunna ta hand om sig
sjalva. Med den insikten 6kar dven uppmarksamheten for andras behov.

Resiliensbegreppet har blivit allt viktigare for att belysa en motstandskraft till
den belastning som standiga forandringar utgdr. Resiliens brukar bendmnas som
ett systems (organisations) langsiktiga formaga att klara av foérandring och vida-
reutvecklas. Begreppet anvands pa individ-, organisations- och samhallsniva.
Man anvander stress for att beskriva yttre krafter som paverkar balans och hall-
barhet i systemet.

Resiliens utgor darmed systemets formaga att motsta stress, genom att behélla
formagan till en dynamisk jamvikt. Har anvands stressbegreppet inte enbart for
att beskriva ett individperspektiv utan dven forhallanden pa en organisatorisk
systemniva. Detta innebér att interna funktioner i systemet ofta maste omorgani-
seras vid 06kande belastning. En akut stressreaktion ar en tillfallig omstéllning
av organisation/kropp for att klara en anpassning till extrema omgivningsforhal-
landen. Denna omstallning &r gynnsam for att individen/organisationen kan ta
sig ur en hotande situation. Den &r dock negativ pa lang sikt eftersom denna
omstallning har en kostnad i form av minskad langsiktig stabilitet, dar hela
systemet i forlangningen Gverbelastas och blir annu mer sarbart.
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Bild 6 Visar hur fragan om kopplingen mellan halsa och arbetslivet historiskt sett
har vidgats.

Bilden kan ses som en sammanfattning av den historiska utvecklingen av arbetsmiljofragorna.
Under forsta delen av 1900-talet handlade det om arbetarskydd for att under 1980-talet bendmnas
arbetsmiljo. Under det senaste artiondet talar man alltmer sammantaget om arbetslivsfragor. Det
innebdr att integrera arbetsmiljo med fragor dér arbetsplatsen utgér en arena for halsoframjande
samt motivation och arbetets mening. Friskfaktorer kan darmed ses som ett kompletterande
verktyg for att motverka inverkan fran negativa fysiska, psykosociala och organisatoriska
forhallanden som man for tillfllet inte kan forandra, men ocksa for att paverka dessa faktorer i en
frdmjande riktning. Modellen &r formad som trappsteg, vilket &ven illustrerar att det finns en
fordel att bygga arbetsmiljéarbetet fran grunden. Det innebar att det bor finnas ett systematiskt
arbetsmiljdarbete som ett fundament.

26 Se beskrivningen av en vidgad syn pa arbetsmiljon i Arbetsmiljéverkets rapport ”Den goda
arbetsmiljon och dess indikatorer” Rapport 2012:7:
https://www.av.se/globalassets/filer/publikationer/kunskapssammanstallningar/den-goda-
arbetsmiljon-och-dess-indikatorer-kunskapssammanstallningar-rap-2012-7.pdf
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Bilaga — Relevanta definitioner

Det finns en ambition i denna skrift att fortydliga tendenser och olika centrala
begrepp inom arbetsmiljoomradet. | forordet till denna skrift konstateras att
begreppet arbetsmiljo blivit allt oklarare Mot denna bakgrund foreslas féljande
definitioner for att tydliggdra olika arbetsmiljorelaterade begrepp:

Arbetsmilj6?*” omfattar alla faktorer som fysiskt, psykiskt och socialt paverkar
medarbetarna i arbetet. Arbetsgivaren ar ytterst ansvarig for att arbetsmiljon inte
skapar ohalsa och olycksfall, men alla arbetsmiljofaktorer omfattas inte av detta
arbetsmiljéansvar.

Arbetsmiljoarbetet avser det systematiska arbetsmiljoarbetet och omfattar
arbetsgivarens arbete med att leda och styra verksamheten pa ett sadant satt att
ohalsa och olycksfall i arbetet forebyggs. Arbetsmiljoarbetet omfattar aven
arbetsgivarens arbete med arbetsanpassning.

e Arbetsmiljoarbetet ska utga fran identifierade risker for ohélsa och
olycksfall i arbetet

o Arbetsmiljoarbetet ska bedrivas i samverkan

e Arbetsmiljoarbetet regleras genom arbetsmiljolagen och dess
foreskrifter

Halsa ar att ma bra och ha tillrackliga resurser for att klara vardagens krav och
for att kunna forverkliga saval personliga som professionella mal. Arbetsgiva-
ren har en skyldighet att forebygga arbetsrelaterad ohélsa och olycksfall, men
inte att framja hélsa. | syfte att skapa ett engagemang for en vélfungerande verk-
samhet finns dock goda argument for att arbeta halsoframjande.

27 Arbetsmiljolagens portalparagraf kap. 1 § 1 Lagens d&ndamal &r att forebygga ohélsa och
olycksfall i arbetet samt att dven i dvrigt uppna en god arbetsmiljo.
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Halsoarbetet omfattar arbetsgivarens halsoframjande arbete med att méjliggora
for medarbetarna att utveckla en god hélsa

e Det halsoframjande arbetet ska utga fran identifierade friskfaktorer
e Det hélsofrdmjande arbetet ska bedrivas i samverkan
o Det hélsoframjande arbetet hanteras genom samverkansavtalet

Arbetsmiljo och halsa?® omfattar alla faktorer som paverkar medarbetarna i
arbetet. Det handlar om arbetsrelaterad ohalsa och olycksfall och om att ma bra,
samt att ha tillrackliga resurser for att forverkliga savél personliga som profes-
sionella mal.

Arbetsmiljo- och halsoarbetet omfattar arbetsgivarens férebyggande, arbets-
anpassande och hélsofrémjande arbete

e Arbetsmiljo- och hélsoarbetet ska utga fran identifierade risker for
ohalsa och olycksfall i arbetet samt identifierade friskfaktorer

o Arbetsmiljo- och halsoarbetet ska bedrivas i samverkan

o Arbetsmiljo- och hélsoarbetet regleras genom arbetsmiljélagen och
hanteras genom samverkansavtalet

28 [ samverkansavtalet ”Avtal om samverkan och arbetsmiljo” frdn 2017 finns formuleringen
arbetsmiljo och halsa.
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Samtida tendenser inom
arbetsmiljpomradet

Skriften belyser den historiska utvecklingen och samtida tendenser inom arbets-
miljoomradet betraffande kommuner och regioner. En utgangspunkt &r att nar vi
far perspektiv pa det senaste arhundradets utveckling inom arbetslivet underlat-
tas forstaelse for dagens arbetsmiljoutmaningar. Valfardssystemen star infor ut-
maningar med kompetensforsérjning och 6kande kostnader som foljd av demo-
grafiska forandringar. Mot denna bakgrund beror skriften fragor om digitali-
seringen, upp- och nedgangar i sjukskrivningssituationen samt den inverkan de
pagaende demografiska forandringarna har pa kommuner och regioner. Dessa
faktorer har ssmmantaget en omfattande inverkan pa arbetsmiljon. Skriften in-
nehaller dven en bilaga med forslag pa definitioner av nagra arbetsmiljorelate-
rade begrepp.
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