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Insatta politiker
fattar kloka beslut

Socialtjansten arbetar i dag med att involvera brukare och att utveckla
lokal kunskap i hogre utstrackning an tidigare. Ambitionen att ta tillvara
professionens kunskaper och att anvanda sig av forskning i arbetet ar ocksa
storre dn nagonsin. Detta satt att arbeta inom socialtjansten kallas evi-
densbaserad praktik.

Som politiker kan du bidra till den fortsatta utvecklingen pd manga olika
satt. Du kan exempelvis fraga pa vilka grunder beslut har fattats, efter-
fraga resultaten av socialtjanstens insatser och satta upp mal som syftar
till att uppna en evidensbaserad praktik.

Uppfoljningar och utvarderingar ar darfor tva av dina viktigaste under-
lag som politiker, och de ger forutsattningar for utveckling och forbéattring
av verksamheterna.

For att underlaget ska kunna ligga till grund for forbattringsarbete kravs
det att man analyserar resultaten for att ta reda pa varfor det ena eller andra
intraffade.

P4 sa satt medverkar du till att 6ka mojligheterna att med tillgéngliga
resurser ge sa manga som mojligt ratt slags insatser, god vard och effektiv
hjalp.

Till dig som &r fértroendevald och arbetar med socialtjanstfragor

—

3



Delaktiga brukare
med verkligt inflytande

Individers eget inflytande dver och delaktighet i de insatser som de berérs
av ar en av hoérnstenarna inom en evidensbaserad praktik.

Synen pa brukare som "mottagare” av valfardstjanster behover férand-
ras, eftersom den motverkar utvecklingen av socialtjansten. | stallet bor vi
se dem for vad de ar; medskapare till en battre socialtjanst.

Vad vet du om vad brukarna tycker och behover?

Att brukaren ar en av kunskapskallorna inom evidensbaserad praktik
betyder att allt arbete utgar fran den enskildes behov och situation. For
att na dit behover ledningen skapa goda forutsattningar for detta, bland
annat genom att efterfrdga vad socialtjanstens insatser har lett till for den
enskilde individen.

| dag sker dialogen med brukarna framfor allt genom dialog med intresse-
foreningar, vilket ar brukarmedverkan pa en annan niva.

Nasta steg ar att se till att daven utsatta grupper, som kanske inte har
en stark foreningstradition, far samma mojlighet till dialog med dig som
politiker. Lika viktigt &r det att lata barn vara informerade och delaktiga i
beslut och processer som berér dem.
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Du har makten
att forandra!

Genom att frdga pa vilka grunder beslut har fattats och efterfraga resulta-
ten av socialtjanstens insatser bidrar du pa ett viktigt och konkret satt till
att utveckla en evidensbaserad praktik.

Att arbeta evidensbaserat 6kar mojligheterna att ge ratt stod till bru-
karna. Nar man ingriper i ménniskors liv bor det naturligtvis alltid ske uti-
frdn den sammantaget basta kunskapen.

Det &r en fraga om etik. Det kan vara oetiskt att anvénda en viss insats
enbart pd grund av att man tror att den &r bra eller for att det &r sa vi
brukar géra, om det samtidigt finns andra arbetssatt som har ett veten-
skapligt stod som visar pa positiva effekter.

| din roll som politiker handlar det inte om hur kunskap ska anvéndas
som beslutsunderlag for en specifik person. Men det innebéar att du kan
vara delaktig i att se till att utbudet av insatser ar det basta.

Med storre kunskap om resultat blir du tryggare nér du ska fatta beslut,
och medverkar dérmed till att forbattra socialtjansten for brukarna.

Vad gor du for att utveckla en evidensbaserad praktik
i socialtjansten?

Steg pa vagen:

* Formulera en vision for framtidens socialtjanst

Satt upp mal for hur ni ska na dit

Efterfraga analyser och resultat

For en dialog med brukarna
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* Stréva efter sténdiga forbattringar
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Socialtjansten arbetar i dag med att involvera brukarna och att utveckla
lokal kunskap i hogre utstrackning an tidigare. Ambitionen att ta tillvara
professionens kunskaper och att anvénda sig av forskning i arbetet ar ocksa
storre &n nagonsin.

Detta satt att arbeta inom socialtjansten kallas evidensbaserad praktik.

For att utvecklingen ska fortga behévs du som ar verksam pa politisk niva
med din erfarenhet och ditt engagemang.

Pa skl.se/ebp-soc kan du ldsa mer om hur Sveriges Kommuner och
Landsting stottar kommunerna och landstingen i detta utvecklingsarbete.

Har kan du dven ldsa mer om programmet Leda for Resultat som utvecklar
ledningsgrupper och stédfunktioner i socialtjansten.

L&s mer om hur man infér ett evidensbaserat arbetssatt pa
Kunskapsguiden.se

Bestall eller ladda ner pa webbutik.skl.se

Sveriges
Kommuner
och Landsting

Bestnr: 5328

Post: 118 82 Stockholm
Besdk: Hornsgatan 20

Telefon: 08-452 70 00
www.skl.se



