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F6rord

For att klara uppdraget inom miljonamndens omrade behtver kommuner
samarbeta mer. Avtalssamverkan ar ett utmarkt satt att arbeta tillsam-
mans inom avgransade omraden och samtidigt behalla kontrollen éver
verksamheten.

Denna form av samverkan innebér att en kommun genom ett civilratts-
ligt avtal atar sig att utféra uppgifter for en eller flera andra kommuner.
Det kan handla om att kbpa en hel tjanst av en annan kommun, att sakra
backup vid semestertider eller att kdpa specialistkompetens vid sallan
forekommande drenden. Man kan ocksa ga samman och dela pa en tjanst
eller skapa en resurspool.

Avtalssamverkan ar ett enkelt sétt for kommuner att samarbeta. Huvud-
mannaskapet dndras inte och det behodver inte betyda att det forsvinner
arbetstillfallen fran den egna kommunen.

Den har skriften ar tankt som stéd och inspiration till de kommuner som
vill borja avtalssamverka. Den innehaller beskrivningar av vad man bor
tanka pa och intervjuer med kommuner som redan ingar i nagon form av
avtalssamverkan.

Texten baseras pa den mer omfattande webbskriften Kommmunal avtals-
samverkan som publicerades hésten 2019 och som rekommenderas for

den som vill fordjupa sig ytterligare.
Stockholm i november 2019

Gunilla Glasare Ann-Sofie Eriksson
Avdelningschef Sektionschef

Avdelningen fér tillvixt och samhdllsbyggnad

Sveriges Kommuner och Landsting
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Inledning

Vad &r avtalssamverkan?

Avtalssamverkan betyder att en eller flera kommuner atar sig att utfora
uppgifter for en eller flera andra kommuner genom ett civilrattsligt avtal.
Det kan gélla avgransade specialistuppgifter eller all handlédggning inom
ett visst omrade.

Vilka kan avtalssamverka?

Bestammelsen' om avtalssamverkan géller for kommuner och regioner
men inte for kommunala bolag eller privata och statliga aktorer. Aven
kommunalférbund kan inga avtalssamverkan, under férutsattning att det
ryms inom deras uppdrag.

Vad &r skillnaden pa avtalssamverkan och kommunalférbund?

Till skillnad frdn samverkan genom en gemensam namnd eller ett kommunal-
forbund, dar hela ansvaret for en verksamhet inklusive uppféljnings- och
revisionsansvar fors dver, innebar avtalssamverkan att ett begransat antal
uppgifter 6verlamnas till en annan kommun. Avtalssamverkan beror inte
huvudmannaskapet. Den kommun som atar sig att utféra en uppgift for
nagon annan overtar darmed inte det politiska ansvaret for uppgiften.

Not. 1. Kommunallagen (2017:725) 9 kap 37 S.

Den kommun som atar
sig att utféra en upp-
gift fér ndgon annan
overtar dirmed inte
det politiska ansvaret
for uppgiften.
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Avtalssamverkan

Fordelar med avtalssamverkan

De kommunala miljondmnderna har manga och komplexa uppgifter. Kraven
okar fran saval lagstiftarna som fran invanare och foretag, och i manga fall
behovs hogt specialiserad kompetens for att utféra myndighetsuppgifterna.

Miljobalken och livsmedelslagstiftningen stéller krav pa att ndmnder ska ha
resurser och kompetens for sin myndighetsutdvning. Hinner ndmnden inte
utfora den kontroll den &r dlagd att utgdra uppstar en kontrollskuld. En sadan
situation kan férebyggas genom att teckna avtal med en annan kommun.

Flera nationella utredningar har under de senaste aren papekat behovet
av utokad samverkan for att klara kontrollen i tillracklig omfattning och
med bibehallen kvalitet. Mindre kommuner kan till exempel g&d samman
och anstélla en inspektor. Flera kommuner far darmed tillgéng till kompe-
tensen, samtidigt som det ger mojlighet att erbjuda handlaggaren en hel-
tidsanstallning. For objekt ndra kommungransen kan det vara en ekonomisk
fordel att grannkommunen hanterar tillsynen.

Genom avtalssamverkan kan kommuner stérka sin strategiska kapacitet,
uppna en hogre effektivitet, samtidigt som sarbarheten minskar under
semestrar, vid féraldraledighet eller sjukdom hos personalen.



Stategiska dvervaganden
och ansvar

Strategi fér samverkan

Det ar viktigt att gbra strategiska dvervdganden och noggrant analysera
inom vilka omraden och i vilken omfattning det ar 1ampligt att samverka
genom avtal. For att kunna éverblicka och ha kontroll dver verksamheten
och inte blir for sdrbar om samarbeten avslutas rekommenderar SKL att
avtalssamverkan blir foremal for politiska 6vervaganden inom kommunen,
exempelvis genom en strategi for samverkan.

Samverkansavtal bor ocksa foljas upp och villkoren utformas s& att
kommunen tillférsakras nédvandig insyn och information. Utan en sadan
strategisk uppféljning finns risk att 6kad avtalssamverkan pa sikt leder till
en svaroverskadlig och dérmed svarhanterlig kommunal verksamhet.

Ansvar och huvudmannaskap

Huvudmannaskapet férandras inte av avtalssamverkan. Det évergripande
ansvaret for verksamheten ligger kvar hos den kommun som 6verlater
utférandet av en uppgift till en annan kommun.

Det innebér att den uppdragsgivande namnden har kvar ansvaret for den
interna kontrollen samt revisionsansvaret for de uppgifter man samverkar
kring och maste vara beredd att vidta atgarder om det upptécks brister i verk-
samheten. Namnden ar ocksa ansvarig for myndighetsrapporteringen och
maste vara narvarande vid till exempel en revision inom livsmedelskontrollen.

Samverkansavtal bor
ocksa foljas upp och
villkoren utformas sa
att kommunen tillfor-
sikras nodviandig insyn
och information.
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Delegering

Uppdragsgivaren Uppdragsgivaren kan ge anstallda hos uppdragstagaren ratt att fatta beslut
kan ge anstillda hos pa delegation, sa kallad extern delegering. Besluten fattas da i uppdrags-
uppdragstagaren ritt givarens namn och fér dennes rakning. Kommunallagens regler om av-
att fatta beslut pa talssamverkan medger enbart delegering till anstallda i den kommun som
delegation. utfér uppdraget, inte till fortroendevalda.

Det dr ocksa mojligt med vidaredelegering, vilket innebéar att den for-
valtningschef som far i uppdrag av en ndmnd i en annan kommun att fatta
beslut i sin tur kan ges mojlighet att dverlata det at en annan anstalld.
Syftet ar att gbra det flexibelt och effektivt att avtalssamverka.

Om en namnd delegerat uppdraget till en anstalld i en annan kommun
bor det tydligt anges om vidaredelegering &r tilldten. For att behalla dver-
sikten bor den delegerande namnden stélla krav pa aterrapportering om
vilka anstéllda som har ratt att fatta beslut pa dess vagnar. Namnden kan
alltid aterkalla mojligheten till vidaredelegering.

FIGUR 1. Mgjligheter till intern respektive extern delegering av drenden enligt kommunallagen

Uppdragsgivare Uppdragstagare
Namnd » Forvaltningschef
Presidium
Utskott Kommunanstalld
Fortroendevald

i namnden

v

Férvaltningschef ——L—— Kommunanstalld

Intern delegering Extern delegering
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Ersattning

Att dverldamna en uppgift till en annan kommun inom ramen for avtals-
samverkan sker normalt mot ndgon form av motprestation. Det kan vara
ekonomisk ersattning eller genom att man utfér en uppgift at den andra
kommunen. Ersattningen bor motsvara uppdragstagarens sjalvkostnad,
vilket omfattar saval I6nekostnader som andra omkostnader, till exempel
resor. Ersattningen motsvaras alltsa inte av den avgift enligt taxa som brukare
av tjanster har.

FIGUR 2. Finansiering av tillhandahallande av tjanst

Ersattning for samverkan beraknad

o Uppdragstagare
utifran uppdragstagarens sjélvkostnad

Uppdragsgivare

Avgift enligt taxa
Brukare av tjanst
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Avtalssamverkan

Dokumentation
och personalansvar

Dokumentation

For att sdkerstalla att allmanheten har tillgang till allmanna handlingar i
enlighet med offentlighetsprincipen behéver man komma 6verens om
rutiner for hantering av de allmanna handlingar som kommer in till eller
upprattas hos uppdragstagaren inom ramen for avtalet.

Den uppdragsgivande namnden &r ansvarig for arkivering av de handlingar
som tas emot eller uppréattas av uppdragstagaren nar samverkansuppgiften
utfors.

Personalansvar

Uppdragstagaren har ett arbetsmiljéansvar fér personal som utfor arbete
i den egna verksamheten, d&ven om den ar anstalld hos en annan arbets-
givare. Ansvaret ar dock begransat till det aktuella uppdraget, medan det
langsiktiga arbetsmiljdansvaret, bland annat rehabiliteringsansvar och
utbildning om arbetsmiljérisker, hela tiden ligger pa arbetsgivarparten i
anstallningsavtalet.



Avtalet

Vad ska ett avtal innehalla?

| avtalet maste det tydligt framga vilka uppgifter som ska utféras av en
annan kommun. Ju fler detaljer som &r reglerade i avtalet, desto mindre
problem uppstar senare.

Vad en 6verenskommelse om avtalssamverkan ndrmare ska innehalla
beror i hog grad pa vad samverkan gar ut pa och i vilkken omfattning. Vissa
grundlaggande punkter bér dock alltid finnas med, som:

* Parternaiavtalet

De uppgifter uppdragstagaren ska utfora

Omfattningen av eventuell extern delegering av beslutanderatt
Ekonomiska villkor samt formerna foér redovisning och betalning
Rutiner for informations- och dokumenthantering

Avtalstid och forutsattningar for uppsagning av avtalet
Personalansvar och arbetsmiljo

[V
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Jufler detaljer som
arreglerade i avtalet,
desto mindre problem
uppstar senare.
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Livsmedelsinspektérer i Karlstad.

Vagen till avtalssamverkan i Varmland

Livsmedelsinspektorerna i Karlstad tycker det hdr ska bli jdtteroligt, berdttar Britt Carlsson,

chef for tillsynsavdelningen.

Det handlar om att Karlstad genom avtalssam-
verkan nu ska gora livsmedelskontroll at sju kom-
muner i Varmland. Forst ut blir Filipstad och i host
borjar man arbeta pa det nya sittet.

Hannes Fellsman ar forvaltningschef dar:

- Vi har en tjdnst hir, men behovet kan vara
storre, men inte sa stort att vi kan anstélla ytterligare
en person. Vibehover vissa delar av en tjanst och
nu kan vi fa det.

Avtalssamverkan

Vigen fram till avtalssamverkan var ganska lang.

Britt Carlsson beréittar:

- Viboérjade prata om avtalssamverkan for valdigt
ldnge sedan. Alla hade vi samma problem. Ofta ser
man i slutet av aret att vi inte hunnit med tillsynen
och tvingas fora 6ver en kontrollskuld till nést-
kommande ar. Det kan da bero pa forildraledigheter,
sjukdom eller att man haft en vakans. Det kan ocksa
vara att behovet ar till exempel 1,1 heltidsstjanst
men det dr svart att anstélla nagon pa 0,1 tjénst.



Da lyftes fragan: Kan inte Miljésamverkan Viarmland
anstilla ytterligare en person, sa képer vi arbetstid
fran dérifran. Och det tyckte alla var jittebra.

Sen drog det ut pa tiden. Alla méjliga fragor dok
upp. Hur ska det funka organisatoriskt, kommer
nagon inspektor vilja ta ett sadant jobb, vem ska fa
tillsyn forst. Men efter miljocheferna i Virmland
besokt Livsmedelsverket tog det fart.

— Min chef sa: Britt, nu tar du tag i det hér,
viiKarlstad anstiller en livsmedelsinspektor.

Vi maste komma igdng med det hir.

- Sa da satte vi igang med att skriva avtal.

I slutindan blev det sa att inte alla 16 kommunerna
skrev pa, utan det blev sju. Och det dr bra att vi
borjar pa den hir nivan.

Hur tycker du att arbetet med att ta fram ett

avtal gick?

Vihade mycket dialog med miljécheferna i kom-
munerna och med hjilp av var jurist sa lyckades vi
till slut fa fram ett avtal som gav olika mojligheter
for kop av tjanster.

En del av kommunerna vill ha ett bestdmt antal
timmar per ar, andra lite mer vid behov.

Britt séiger att det dr svart for en liten kommun
som kanske har tv4, tre tjinster, att de varje ar ska
klara den tillsyn de &r satta att utfora.

- Livet ar ju sadant, vi blir lite sjuka, lite
foraldralediga, lite tjanstlediga. Ibland slutar
vi och da blir det ett glapp.

Britt tror att avtalssamverkan i Virmland kan
komma att utvecklas och omfatta fler omraden.

”Det dr en bra mojlighet for smakommuner
att klara sitt uppdrag och samtidigt behalla
sin sjdlvstdndighet, med hjdlp av varandra.”

Britt var lite orolig for vad livsmedelsinspektorerna
skulle tycka, men det hade hon inte behovt:

- De ser fram emot att fa dka till en annan kom-
mun och gora tillsyn och den képande kommunens
inspektoérer far helt pl6tsligt ett ging kollegor. Kul!

Avtalssamverkan
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Likabehandling och minskad sarbarhet

Tdnk efter fore sa blir det mest ritt fran bérjan och var noga med syftet. Bérja gdrna i det lilla,
utvdrdera och ga vidare! Sa sdger Erik Moelv, miljé- och hédlsoskyddschef vid Sédra Roslagens

miljé- och hélsoskyddskontor, SRMH.

Kontoret har sju olika avtal med fem kommuner,
det senaste ir livsmedelskontroll at Norrtilje.

Han ser manga fordelar med avtalssamverkan:

- Frimsta nyttan dr likabehandling i tillsynen.
Har man ett avtal som vi med bland annat Norrtélje
jobbar man med en arbetsmodell oavsett vilken
kommun det 4r. Bedomningar diskuterar man i
grupp exempelvis vid veckovisa méten, det skapar
samsyn och ir en stor nytta. Erik ser ocksa att man
blir mer attraktiv som arbetsgivare.

— Det dr unikt med den mingd avtal vi har och
med avtalet om livsmedelskontrollen i Norrtilje
Okade antalet dricksvattenanliggningar i vara
“tillsynsrullor” drastiskt. Da kunde vi inritta en
specifik dricksvattengrupp. Det skapar ett mervirde,
man kan bli ndgot av en expert. Vi dr ocksa sa manga
livsmedelsinspektorer nu att vi inrattat en grupp-
chefsfunktion for just livsmedelskontrollen, ett
ytterligare karridrsteg internt.

Battre tillganglighet och minskad sarbarhet

Pa SRMH har avtalssamverkan inneburit att antalet
personer inom varje tillsynsgrupp ar langt fler in
vad som annars vore fallet. Nu finns till exempel mer
an dubbelt s manga livsmedelsinspektorer som for
tva ar sedan. Trots semestrar, férildraledigheter
eller arbetstoppar kan tillginglighet och karnverk-
samhet dnda uppritthallas vil. Erik tycker ocksa

att den gemensamma nimnden mellan Taby och
Vaxholm ger en stérre tyngd med en storre aktor.

Avtalssamverkan

- Det renodlar uppdraget och politikerna vet
vilken typ av drenden man hanterar.

Vilka rad vill du ge andra som funderar pa avtals-
samverkan?

- Givet att det géller motsvarande avtalssamverkan
som SRMH har sa skulle jag séiga god planering,
girna med utsedd/utsedda projektledare. A och O
ar en verklighetsbaserad framforhallning dér alla
inblandades synpunkter, tankar och idéer hinner
landa, i mgjligast man tas tillvara och i alla delar
hanteras pa biista sitt. Ska man samverka pa riktigt
ar det bista att sitta sig ner och inventera: Vad
skulle kunna bli saker som vi maste ta itu med?
Det dr battre att rannsaka det innan. Nar avtalet
med Norrtélje om livsmedelskontrollen skulle
borja gilla, var det mycket som inte fanns pa plats,
samma version av drendehanteringssystem till
exempel. Darfor fick jag snabbt som tusan fatta ett
inriktningsbeslut om uppgradering av systemet.
Om nu allt gar som det ska sa blir det klart i december
i ar. Efter ett och ett halvt ar och med mycket svett
och tarar pa resans gang. En jittefraga bland flera
och det méste man forsta.

Ser du att det dr en forutsdttning att man har ett
gemensamt drendehanteringssystem?
- Det dr enligt mig den bista forutsiattningen
och jag gillar det bista.

En annan fraga dr arbetssitt och processer.
- Vi har inforlivat en del aktiviteter, moment och



Erik Moelv, miljé- och hélsoskyddschef vid Sédra Roslagens miljo- och
halsoskyddskontor, SRMH.

kloka delar av arbetssiittet man redan hade

i Norrtilje, men det dr en resa! Man maste diskutera
sig fram. Hur har den ena kommunen gjort, hur
har den andra kommunen gjort, hur ska vi till-
sammans nu gora.

Kommunikation pa hemsidorna ir ytterligare
en fraga att tinka pa. Hur sikerstiller man att
kommunerna far samma, eller &tminstone en
genomtéinkt information pa respektive hemsida?

- Vi har ett pagaende projekt med var vird-
kommun Tébys kommunikationsavdelning for

Sédra Roslagens miljo- och halsoskyddskontor

Sodra Roslagens milj6- och hélsoskyddskontor (SRMH) bildades
2007 och dr den gemensamma milj6- och hilsoskyddsmyndig-
heten f6r Téby och Vaxholm. SRMH ir ocksa den myndighet som
ansvarar for tillsynen enligt alkohollagen och tobakslagen i Taby
och Vaxholm.

Kontoret skéter dessutom genom samverkansavtal, handligg-
ning av drenden samt tillsyn enligt alkohollagen och tobakslagen,
och utfor kontroll av vissa receptfria lakemedel i Taby, Vaxholm,

att jobba med hemsidan. Vi har ju fem kommuner
som vi gor olika typer av tillsyn i och vi kan ju inte
sa att siga “tibyfiera” kommunikationen. Det ska
juvarabra och juste for alla fem kommuner och
hur siikerstiller man det? Sadant behéver man
ocksa tinka pa innan man borjar avtalssamverka.

Hall ordning pa datumen

- En annan sak som jag tror manga uppticker forst
nér de redan borjat samverka dr hur mojligheterna
ser ut att alltid férankra med framforhallning. I var
virdkommun Téaby finns ju en intern process gent-
emot kommunfullmiktige och kommunstyrelse
och vi behover forhalla oss till mal- och budget-
deadlines. Vara samverkanskommuner har mot-
svarande processer, deadlines och tdgordningar.
S& maste det fa vara, men det kan ju vara helt olika
datum for beredningsprocesser etcetera.

Erik Moelv ser dnda framfoér allt férdelar med
avtalssamverkan.

- Var noga med att ténka efter fore sa det blir ratt
fran borjan och se till att allt finns pa plats sa langt
det bara dr mdjligt nér avtalet borjar gélla.

Norrtilje, Vallentuna och Liding6. Fran och med den 1 januari
2018 utfors ocksé Norrtiljes livsmedelskontroll via ytterligare ett
samverkansavtal.

Taby ar virdkommun fo6r SRMH och den gemensamma namn-
den ingér i Tdby kommuns organisation. Ndmnden bestar av sex
ledamoter och sex ersittare. Fyraledamoter och fyra erséttare
viljs av Tdby kommun och tva ledaméter och tva ersiittare viljs
av Vaxholms stad. Ordférande viljs bland ledaméterna fréan Téby
och vice ordférande viljs bland Vaxholms ledamoéter. Pa tjénste-
mannasidan 4&r SRMH i dagsliget 35 personer.

Avtalssamverkan
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En battre arbetsmiljé med fler kollegor

Sara Helmersson dr férvaltningsdirektér i Norrtdlje. Dér képer man livsmedelskontroller
fran Sédra Roslagens miljé- och hélsoskyddskontor, SRMH.

- Vihade en ganska liten grupp som kunde jobba
med livsmedelskontroller och det blir ganska
sarbart. Det dr dessutom ett ganska utsatt yrke
som har férandrats. Nu handlar det dven om bade
nationella och internationella fragor, kontroll av
import och ursprungsmirkning till exempel. Sa vi
ville testa och stiillde fragan till SRMH, som ju har
en sammanslagen organisation.

Hur tycker du att det har fungerat?

- Vi dr vildigt ndjda, och jag tror faktiskt att dven
medarbetarna ér det. Fériandring kan ju vara svart
och alla kanske inte tyckte det var sa positivt till en
boérjan. Men idag tror jag de tycker det var rétt.

- Vioch SRMH hade ungefir samma antal personer
sa det blevingen organisation som sa att siga at
upp den andra, utan istéllet blev det en betydligt
storre organisation dir man kan fa ett helt annat
stod av sina kollegor. Vi har fatt mer fér pengarna
och arbetsmiljon for livsmedelskontrollanterna
har blivit béttre.

Hur gick det att komma 6verens infor beslutet att
samverka?
- Det var inte sa svart. Det blev forstas diskussioner
och férhandlingar, men det gick bra.

Sen, med facit i hand, fanns det nog sant som kunde
blivit battre. Men man maste ju bérja nanstans.

For oss har den stora utmaningen varit IT-syste-
men, att kunna koppla ihop dem och ha samma typ
av 16sning.

Avtalssamverkan

Ser du fler omrdden att samverka kring?

- Javisst, inom hela plan- och byggomradet, men
det beror ju helt och héllet pA kommunernas olika
forutsattningar.

Sara Helmersson har sedan intervjun gjordes bytt
arbetsgivare och finns nui Liding0 stad.

Sara Helmersson.
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For att klara uppdraget inom miljondmndens omrade behdver
kommuner samarbeta mer. Avtalssamverkan ar ett utmarkt satt att
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