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1. Bakgrund och syfte

Under sommaren 2014 beslutade Jamtlands kommuner att inratta ett familjehemscentrum i lanet.
Ostersunds kommun fick uppdrag att organisera den nya verksamheten inom Ostersunds kommun. Ett
samarbetsavtal skrevs mellan Familjehemscentrum och lanets kommuner for perioden 2015-2017. Pa
grund av att verksamhetens forutséttningar férandrades togs ett nytt samarbetsavtal fram under 2016,
samarbetsavtalet galler fran och med 2017-01-01 och tillsvidare (med en uppsagningstid om sex
manader).

Denna riktlinje &r ett tillagg till det samarbetsavtal som finns upprattat mellan Ostersund och lanets
ovriga kommuner. Syftet med riktlinjen &r att starka samverkan samt att tydliggéra den
ansvarsfordelning som rader mellan Familjehemscentrum och placeringskommunen. Innehallet i
riktlinjen ar baserad pa gallande lagstiftning.

Riktlinjerna kan fungera som ett stod i det dagliga handldggningsarbetet. Familjehemscentrum och
kommunerna bor sa langt det vara mojligt verka for att riktlinjen efterféljs. Som tillagg till denna
riktlinje finns “Riktlinjer for avtal och erséattningar inom familjehemsvarden i kommunerna inom
Jamtlands 1an”. Aven den syftar till att vara ett stod for handliggaren i det dagliga
handlaggningsarbetet.

2. Samverkan
Det &r ett gemensamt ansvar att verka for att en god samverkan ska komma till stand mellan
Familjehemscentrum och kommunerna i lanet. En god samverkan mojliggérs genom:
e Att parterna i storsta mojliga man forsoker verka for att uppfylla den samverkansstruktur och
ansvarsfordelning som beskrivs nedan.
e Att parterna for en kontinuerlig diskussion med varandra i syfte att rata ut eventuella
fragetecken mellan varandra.

3. Familjehem

Familjehem definieras i 3 kap 2 § SoF (Socialtjanstférordningen SFS 2001:937) pa féljande sétt: Med
familjehem avses ett enskilt hem som pa uppdrag av socialndmnden tar emot barn for stadigvarande
vard och fostran eller vuxna for vard och omvardnad och vars verksamhet inte bedrivs yrkesmdissigt”.

Inom Familjehemscentrum i Jamtlands lan anvands fyra olika definitioner pa familjehem:

e Traditionella familjehem &r familjehem dér familjehemsforaldrarna har ”vanliga” arbeten och
tar emot placeringar under planerade former och utifran vilka barn som &r bast lampade for
deras familj (matchning).

¢ Konsultstodda familjehem ar hem som ar knutna till ett privat konsultforetag och som far
handledning och stod fran konsulenter anstéllda inom foretaget.

e Traditionella jourfamiljehem ar familjehem dir familjehemsforédldrarna har vanliga” arbeten,
men kan tanka sig ta emot akuta placeringar om de har méjlighet utifran familjens planering
vid tidpunkten for forfragan.

e Kontrakterade jourfamiljehem tar akut emot barn och ungdomar i alla aldrar samt
foralder/barnplaceringar. En familjehemsforalder finns hemma pa heltid. 1 dagslaget finns ett
kontrakterat jourfamiljehem i Ostersund som lanet delar pa.

e Natverkshem &r en familj i ett barns slékt eller ndtverk som barnet har fortroende for.
Ett natverkshem fungerar likt ett familjehem, géllande utredning, ersattning och stod.



Ett beslut om placering i ett familjehem ska enligt 6 kap. 6 § SoL foregas av en utredning, dels av
hemmets allméanna lamplighet, dels av hemmets lamplighet att ta emot ett visst barn for stadigvarande
placering. En utredning kan ej dverlatas pa en privat aktor (exempelvis ett konsultforetag).
Bestdmmelsen i 6 kap. 6 8 SoL lamnar dock utrymme for att, efter verenskommelse mellan
kommuner, godta en annan socialndmnds utredning som underlag (Familjehemscentrums).
Socialndamnden i placeringskommunen maste dock gora en egen bedomning av hemmets lamplighet i
forhallande till det enskilda barnets eller den unges behov.

Nedan foljer en beskrivning av det ansvar Familjehemscentrum har enligt det samarbetsavtal som
finns upprattat mellan Ostersunds kommun och lanets évriga kommuner. Under varje ansvarsomrade
finns narmare information om vad ansvarsomradet innebér i praktiken.

4.1.1 Rekrytera familjehem

Narhetsprincipen
e Det ar viktigt att efterstrava narhet till hemmiljon vid vard utanfor det egna hemmet och
Familjehemscentrum rekryterar darfor priméart familjehem inom Jamtlands lan.
o Om ett barn har ett specifikt behov som visar att placering bor ske i annan del av landet
rekryterar Familjehemscentrum familjehem i andra l&n.

Rekryteringssatt
e Rekrytering av familjehem sker genom annonsering, via hemsida, sociala medier,
informationsmaterial etc.
e | det fall en annonsering behover ske utifran ett barns specifika behov bekostar den enskilda
kommunen kostnaden for annonseringen. Familjehemscentrum star som kontaktpersoner i
annonsen och emottar de intresseanméalningar som inkommer.

Lansgemensam familjehemsbhank
e Familjehemscentrum &r en lansovergripande verksamhet. De familjehem som ger sitt intresse
om att bli familjehem far information om att de kommer att bli tillgangliga for uppdrag i
samtliga av lanets kommuner om de godkénns som familjehem (undantag natverkshem). | det
fall ett familjehem endast vill ha uppdrag fran en specifik kommun ansvarar den enskilda
kommunen for att genomfora utredningen.

4.1.2 Utreda familjehemmens lamplighet

Grundutredning

e Som tidigare namnts foregas ett beslut om placering ska enligt 6 kap. 6 § SoL av en utredning,
dels av hemmets allmanna lamplighet och dels av hemmets Iamplighet att ta emot ett visst
barn. Familjehemscentrum ansvarar for att utreda familjehemmets allméanna lamplighet att
emotta barn i sitt hem (grundutredning).

e Familjehemscentrum utreder intresserade familjers lamplighet i enlighet med radande
lagstiftning. Metoder som anvénds under processen a&r BRA-fam, Kélvesten och 1AS.
Registeruppgifter inhamtas efter samtycke fran familjehemmet fran socialregistret,



Forsakringskassan, Kronofogdemyndigheten samt Rikspolisstyrelsens misstanke- och
belastningsregister.

e Vid behov tolkas familjehemsintervjun av en extern person som &r speciellt utbildad for att
tolka dessa intervjuer (Familjehemscentrum beddmer om tolkning ska ske).

4.1.3 Utbilda familjehemmen

Utbildning i "Ett hem att vaxa i”
o Enligt 6 kap. 6 ¢ § SoL ska socialnamnden tillhandahalla den utbildning som
behdvs for dem som namnden avser att anlita for vard av barn i familjehem eller jourhem.
Familjehemscentrum ansvarar for att fortldpande anordna och erbjuda nya familjehem
grundutbildning enligt Socialstyrelsens ”Ett hem att vixa i”.

4.1.4 Matcha barn till ratt familjehem

Matchningsprocessen
e Nar en aktualisering inkommer till Familjehemscentrum fran en kommun, matchar
Familjehemscentrum den information som beskrivs om barnet i aktualiseringen med den
kéannedom som finns om tankbara familjehem.
e Kontakt tas med placeringskommunen for att erhalla ytterligare information om barnet samt
for att ge forslag pa familjehem som bedéms kunna vara lampliga att ta emot barnet.

Nar matchning har skett
e Nar Familjehemscentrum och kommunen kommit éverens om att ett familjehem &r lampligt
for ett specifikt barn dversander Familjehemcentrum utredningen om familjehemmets
allméanna lamplighet (grundutredningen) till placeringskommunen.

4.1.5 Ge stod i samband med avtal

Radgivning
e | samband med att avtal skrivs mellan placeringskommun och familjehem kan
Familjehemcentrum ge radgivning till kommunen, ex. avseende lamplig ersattningsniva.

4.1.6 Ge stod till familjehem tillsammans med placeringskommunen i placeringsskedet

Stod
e Familjehemscentrum kan ge ett visst stdd till familjehemmet i samband med placeringen, det
kan exempelvis handla om att besvara enklare fragestallningar infér placeringen.

4.1.7 Tillhandahalla jourfamiljehem

Kontrakterad jourfamilj

e Enligt 6 kap. 6 § tredje stycket SoL far inte socialndmnden placera ett barn i ett jourhem om
det inte &r utrett av socialndmnden. Familjehemscentrum har tva kontrakterade jourfamiljer
knuten till sig som &r utrett for att kunna ta emot barn for kortare placeringar.

o Jourfamiljerna erhaller for sina upplatna platser arvode fran Familjehemscentrum. Lanets
kommuner bekostar gemensamt arvodet och kostnaden debiteras kommunerna efter arets slut.

e Né&r en kommun &mnar placera ett barn i en kontrakterad jourfamilj, ska kommunen besluta
om familjehemmets lamplighet att emotta det specifika barnet i sitt hem samt uppratta ett avtal
med familjehemmet. Vid placering i jourfamiljen utbetalas omkostnad via den placerande
kommunen (for mer information se under kommunens ansvar).



Stod till jourfamilj
e Familjehemscentrum erbjuder kontinuerligt stdd och handledning till jourfamiljerna
utifran deras uppdrag som lansgemensam jourfamilj.

4.1.8 Verka for att verksamheten foljs upp

Uppfoéljningsformular
e | samband med att Familjehemscentrum inréttades togs uppfoljningsformulér fram i syfte att
folja upp verksamheten, det &r viktigt att dessa formular anvands sa att verksamheten ska
kunna foljas upp.
e Familjehemscentrum ansvarar for att folja ”Guide uppfoljning familjehemscentrum”:

O

@)

Att i samband med éverlamnande av ett familjehem till en kommun fylla i formularet:
”Fragor till Familjehemscentrum”.

Att i samband med &verldmnandet pAminna kommunen om att f6lja ”Guide
uppfoljning Familjehemscentrum” samt att kommunen ska dversénda besvarade
enkater till Familjehemscentrum.

Att ta emot och forvara de enkater som inkommer fran kommunerna.

Att 16pande folja upp inkomna enkater samt ge information till IFO-chefer, som
tillsammans med Familjehemscentrum initierar forslag till forandringar utifran det
som framkommit.

Att arligen dversanda inkomna enkater till FoU-jamt for en storre uppféljning.

4.1.9 Sammanstalla en arlig verksamhetsberattelse

Statistik om verksamheten
e Familjehemscentrum ansvarar for att sammanstélla en verksamhetsberéttelse.
Verksamhetsberéttelsen ska komma IFO-chefsgruppen samt den regionala samverkansarenan
SocSam tillhanda en gang arligen.
e Verksamhetsberattelsen ska innehalla:

O
O
O

O O O O O

Antal aktualiserade arenden

Antal aktualiserade &renden per kommun

Antal aktualiserade arenden som ror konsultstédda familjehem, placering av
ensamkommande barn, férédldra- och barnplaceringar samt natverksplaceringar.
Antal utredda familjehem

Antal familjehem som gétt grundutbildningen “Ett hem att viaxa i”

Jamforelse med foregaende ars statistik

Ekonomisk aterrapportering

En uppskattning av hur manga forfragningar som inkommer till Familjehemscentrum
och som inte blir en aktualisering.

Nedan foljer en beskrivning av det ansvar kommunen (placeringskommunen) har enligt det
samarbetsavtal som finns upprattat mellan Ostersunds kommun och l&nets évriga kommuner. Under
varje ansvarsomrade finns narmare information om vad ansvarsomradet innebér i praktiken.

4.2.1 Utreda barnet

Barnets behov av placering i familjehem



e Placeringskommunen utreder barnets behov i enlighet med de bestammelser som anges i
Socialtjanstlagen (11 kap. 1 och 2 88 SoL). Samtliga kommuner i l&net utreder barns behov av
stdd och skydd enligt Barns behov i centrum (BBIC).

e Vid foralder-/barnplacering utreder placeringskommunen bade féralderns och barnets behov
av placering.

4.2.2 Besluta om insatsform

Insats i form av familjehemsplacering
o Efter genomford utredning, dér beddmning har gjorts att barnet bor placeras i familjehem,
beslutar placeringskommunen om insatsform.
e  Ett beslut om vard med placering i familjehem kan ske antingen med stod av 4 kap. 1 § SoL
eller efter forvaltningsdomstolens beslut om vard enligt LV U.

4.2.3 Kontakta Familjehemscentrum for att presentera behovet av familjehem

Aktualisering

e | det fall ett barn har behov av att placeras i familjehem tar placeringskommunen en inledande
kontakt med Familjehemscentrum muntligen eller skriftligen.

e En skriftlig aktualisering dversands alltid till Familjehemscentrum (dven om den inledande
kontakten har skett muntligen). Detta ar viktigt for att Familjehemscentrum ska kunna fa
adekvat information om barnet samt for att verksamheten ska kunna foljas upp.

o | det fall kommunen har gjort en akut placering éversands en skriftlig aktualisering till
Familjehemscentrum senast nastkommande dag.

4.2.4 Utreda familjehemmets lamplighet att ta emot ett visst barn

Familjehemmets lamplighet
e Som tidigare namnts ska ett beslut om placering enligt 6 kap. 6 § SoL foregas av en utredning,
dels av hemmets allméanna lamplighet, dels av hemmets lamplighet att ta emot ett visst barn
for stadigvarande placering.

Grundutredningen
o Nar det star klart att en familj bor kunna godkéannas som familjehem for ett visst barn
dversander Familjehemscentrum grundutredningen om familjehemmets allménna lamplighet
till placeringskommunen. | placeringskommunen tillfors utredningen familjehemmets akt.

Godkannandeutredningen

e Placeringskommunen ansvarar for att informera och samrada med den kommun dar
familjehemmet &r beldget. Om det finns andra placerade barn i hemmet géller informations-
och samradsskyldigheten aven gentemot den kommun som placerat barnet eller lamnat
medgivande.

o Det & ndmnden i placeringskommunen som ansvarar for att géra en bedémning av hemmets
lamplighet i forhallande till det enskilda barnets eller den unges behov (galler &ven vid
placering i kontrakterad jourfamilj).

o Infor namndens beslut sammanstalls ett beslutsunderlag/godkannande som bestar av
det som &r relevant for beslutet:
= Dokumentationen av utredningen av barnets behov
* Ensammanfattning av den grundutredning som erhallits fran
Familjehemscentrum
= En bedémning om hemmets I&mplighet att tillgodose barnets behov



o Materialet kommuniceras med vardnadshavaren och hor till barnets personakt.
o Beslutsunderlaget ska inte innehélla allt som framkommit om familjehemmet utan
utgdr en sammanfattning av det som ar relevant for beslutet.

o Kopia av den dokumentation som avser familjehemmet tillfors familjehemmets personakt. |
dokumentationen redogdrs aven for vad som framkommit vid samrad med familjehemmets
kommun och det som framkommit fran andra kommuner som har eller har haft ndgon placerad
i familjehemmet.

4.2.5 Skriva avtal med familjehemmet

Avtal fran placeringsdagen

e Enligt 6 kap. 6 b § SoL ar placeringskommunen skyldig att inga avtal med dem som namnden
avser att anlita som familjehem (dven kontrakterad jourfamilj).

o Det &r av storsta vikt att placeringskommunen uppréttar avtal med familjehemmet senast den
dag barnet placeras, det &r bl. a. viktigt for att forsakringar och dylikt ska vara géllande.
Avtalet bor uppdateras arligen.

e Né&r en kommun &mnar placera ett barn i en kontrakterad jourfamilj upprattar kommunen ett
avtal med jourfamiljen. | avtalet regleras bl. a vilken omkostnadsersattning som ska utga fran
placeringskommunen till jourfamiljen under placeringstiden.

e Mer information om avtal och erséttningar finns i "Riktlinjer for avtal och ersattningar i
familjehemsvarden — inom kommunerna i Jimtlands lin”.

4.2.6 Handlagga barnets placering

Barnets handlaggare

e Nar vard ges i ett familjehem ska det enligt 11 kap. 7 ¢ § SoL finnas en sarskild
socialsekreterare som ansvarar for kontakterna med barnet eller den unge. Socialsekreteraren
ska besoka barnet eller den unge regelbundet i den omfattning som ar lamplig utifran barnets
eller den unges behov och dnskemal. Personen ska sa langt det vara mojligt ha en sjalvstandig
stallning till familjehemmet och darmed inte handlagga fragor som ror villkoren for uppdraget.

e Placeringskommunen ansvarar for att handlagga barnets placering i enlighet med géllande
lagstiftning samt lokalt upprattade riktlinjer.

4.2.7 Handlagga familjehemmet medan placering pagar

Familjehemmets handlaggare
e Placeringskommunen ansvarar for att handlagga fragor som ror familjehemmet under
placeringstiden i enlighet med géllande lagstiftning samt lokalt upprattade riktlinjer,
e Familjehemmet ska ha en egen handlaggare, dvs. en annan handlaggare &n det placerade
barnet (se punkt 4.2.6).
e Familjehemmets handlaggare ansvarar for att fortlopande félja upp avtal och andra fragor runt
familjehemmet.

4.2.8 Handleda och stotta familjehemmet under pagaende placering

Rad, stéd och handledning under uppdragstiden
o Placeringskommunen ska enligt 6 kap. 7 a § SoL ge familjehemmet rad, stéd och annan hjélp
som kan behdvas utifran uppdragets karaktar. Hur omfattande stédet till familjehemmet ska
vara maste bedoémas fran arende till arende, ibland &r det tillrackligt med den handledning
familjehemmets handl&ggare kan erbjuda och ibland beh6vs extern handledning.



e Forutom generellt stod i form av utbildning och handledning kan familjehemmet behdva stéd i
olika situationer som uppstar i vardagen. Det kan bland annat galla stod i kontakten med
foraldrar och narstaende, med skola, halso- och sjukvard och andra verksamheter.

4.2.9 Meddela Familjehemscentrum nar placeringen avslutas

Vikten av att meddela avslut
o Nar en placering upph6r meddelar kommunen Familjehemscentrum detta. Det &r viktigt for
Familjehemscentrum att fa vetskap om vilka familjehem som har méjlighet att ta nya uppdrag.
o Efter avslutad placering delges Familjehemscentrum information om hur uppdraget fungerat.
Detta kan goras skriftligen. | de fall uppdraget inte fungerar foreslas en gemensam
avslutningstraff. Syftet ar att fa kannedom om familjehemmet infor framtida matchningar.

4.2.10 Verka for att verksamheten foljs upp

Uppfoéljningsformular
e | samband med att Familjehemscentrum inréttades togs uppfoljningsformulér fram i syfte att
folja upp verksamheten, det ar viktigt att dessa formular anvéands sa att verksamheten ska
kunna foljas upp.
e Placeringskommunen ansvarar for att folja ”Guide uppfoljning familjehemscentrum”:

o Att besvara “Fragor till kommunerna som ger uppdrag till Familjehemscentrum” da
familjehemmets uppdrag pagatt 6 manader och efter varje avslutad
familjehemsplacering.

o Att lamna ut enkater till barn och foraldrar 6 manader efter placeringens start samt vid
avslut.

o Attlamna ut enkaét till familjehemmet 6 manader efter att uppdraget inleds samt vid
avslut.

o Attsamla in och skicka inkomna enkéter till Familjehemscentrum.

Las garna mer om kommunens ansvar for barn och unga i familjehem i Socialstyrelsens “Barn och
unga i familjehem och HVB — Handbok fér socialndmndens ansvar och uppgifter” (Socialstyrelsen,
2013).



