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Lagergren

En podcast fran Sveriges Kommuner och Regioner.

...vi ser ju att arbetet i Barnens Bésta géller dr god, ndra vird och
omsorg. Det dr den omstéillningen, vi pratar om samma saker, vi pratar

om det personcentrerade...

...dér egentligen inga malkonflikter, men dédr dr &ndé liksom vildigt

stuprdrigt 1 de hir utvecklingsarbeten ibland. ..

Vilkommen till Néravardpodden. Idag ska vi fa ta del av ett arbete
som pagér runt om i landet for att stairka samordningen kring barnen
och bittre mdta deras behov. Sa jattevialkomna till podden Erika
Lagergren fran Region Kronoberg och Alexandra Hansson fréan Ystad

kommun.
Tackar.
Ja, hur kinns det idag?

Men det kidnns bra, man har borjat vakna efter semestern. In 1 arbetet
igen nu ndr man har jobbat nagra veckor. Jag borjar rétt sent for jag
har sm4 barn som ska fa vara hemma ett tag, s att ja nej, men det

kénns bra, vi har kommit i gdng igen och det dr hérligt.
Vad hérligt! Och du Erika? .

Det dr samma hér i Kronoberg. Vi startade 1 full fart. Vi héller pa att
samordna arbetet jattemycket med just omstéllningen till god och
Nara vard och omsorg. Sé det var full sula fran forsta dagen si nu

borjar jag fundera pa nér det blir semester igen.
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Man ska pytsa ut lite grann s dér.

Jag far nog gora det.

Ja men precis, men hor ni beritta lite mer om er sjilva sa vet vi vilka
vi lyssnar pd under den hér sandningen. Det &r var Naravardpodden-

fraga: vem ar du? Erika, borjar du?

Ska jag borja. Jag dr en hallinning som har hamnat i Kronoberg pé
grund av forst studier och sen att jag har fatt olika spainnande uppdrag.
Utbildad bland annat till gymnasieldrare och vuxenutbildare. Jag har
fatt formanen och arbeta i manga olika verksamheter 1 psykiatri och
idéburen sektor, jobbat som foreldsare och sa dar. Och har ett stort
engagemang som ocksa visar sig i att jag dr bade lokalpolitiskt
engagerad och sitter som nimndeman och jobbar ideellt, s& det
genomsyrar verkligen hela mitt liv. Det hdr med méanniskor pé olika

sétt.

Och full sula sa du, det tycker jag det later som. Om vad handlar dom

uppdragen om?

Manga, ménga timmar péd dygnet.

Ja och inte sa vanligt att en region har gymnasieldrare som anstéllda

eller har jag fel?

Nej, det dr det nog inte. Jag kommer fran regional utveckling eller
tillhor den avdelningen folkhélsa och social utveckling och hade
formanen att fa arbeta med ett annat stort projekt. Och jag tror det var
lite grann sé fOr att jag varit Skottlands 1999 nir man borjade arbeta
med “getting it right for every child” dir. Och da tog man inspiration
ifran den nordiska modellen 1 Skottland, ju. Sa da var jag ju hogvilt pa

att kunna svara pa fragor dar.
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S4 tack. Alexandra nu &r nyfikna pé dig. Vem ér du?

Ja, men jag heter Alexandra. Jag jobbar i Ystad kommun och har
jobbat i Ystad ldnge, men tillika Erika sa har nog ocksa barn
genomsyrat hela mitt yrkesverksamma liv. Jag har jobbat som lédrare
och hemkunskapslérare, jobbade tidigt som simlirare och badvakt och
haft barn véldigt ndra mig, alltid sa att jag néstan var barn sjalv nér jag
borjade jobba och sé utbildad folkhélsostrateg i Gévle. Dar hamnade
jag men hamnade tillbaka i mina hemtrakter i Skane, ganska nira min
bostadsort i Skurup dér jag véaxte upp. Bor nu utanfér Malmo och i
Ystad jobbar jag, fordelen med ganska sma kommuner, 4ven om en
san hir medelstor kommun réknas till de riktigt sma kommunerna ar
ju att man far jobba med manga olika saker och det ar vil det jag
uppskattar mest med mitt jobb i1 Ystad. Jag blir ofta en del av
satsningar eller projekt som ska genomf6ras, som ndgon form av
strukturstdd och jag har jobbat ldinge med samverkan internt, alltsa
socialtjdnst, skola, samhillsbyggnad och sa vidare. Och har forsokt se
hur vi fér strukturerna att spilla 6ver pé alla de andra organisationerna
som vi behdver samverka med for att lyckas med vért uppdrag. Aven
om vi ocksa har utmaningar internt i kommunen. Och ja, men alltsa
gott stod for det i Ystad, men hamnade da i att hur tar vi ndsta steg och
hamnade det som &r processtdd till Backa Barnet som jag &r nu, det ar
en del av min tjénst. Jag jobbar med massa andra olika saker ocksa pa

hela min tjdnst. Men Backa Barnet dr en del och en mycket rolig del.

Ja det forstar jag, man blir lite nyfiken. Vad ar de dér andra delarna,

sdg ndgot, vad kan det vara?

Jag jobbar ju med tobak, alkohol och narkotika forebyggande, jag
ansvarar for alla vara lokala méitningar pa barn och unga med enkat
och jag jobbar med allt vart barn och fordldrastod alltsa. For barn som
har skilda fordldrar. Sa ska det ju vara stodgrupper till fordldrar men

det ar ocksa stodgrupper till barn och allt sant samordnar jag, &ven om
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jag inte ar en del 1 att trédffa barn och foréldrar. S& har vi en
samordnare pa min forvaltning och sen sé har vi en samordnare pa
socialtjénsten sa vi ordnar allting sant tillsammans for att man vill ha
en personal fran vardera forvaltning. For att avdramatisera
socialtjdnsten men ocksé fa skola och forskolas perspektiv in i den

typen av verksamhet sd att det dr véldigt s& blandat.

Och dnda hanger det ihop mycket, tycker man

Ja, det hianger ju verkligen ihop. Ja, jag forsoker landa det mesta av
det jag gor 1 folkhdlsouppdraget och sen ér ju folkhédlsouppdraget
brett, sa jag tror att de som ju inte riktigt kan folkhilsa tycker nog jag
ar spretig. Men jag som kan folkhélsa tycker d&nda det héller ihop.

Bara som lite kunskap, nér du sdger kommun som &r en mellanstor

och liten kommun, hur stor dr den?

Trettiotusen invénare. Jag brukar sdga lite liten, men s& kommer man
da till en kommun som har tiotusen sé& sdager dom att ni &r vél inte

sma!

Vad betyder nira for dig, Alexandra?

Ja, men néra ar ju sént hjartord pa nagot sétt. I livet dr det ju ndra med
relationer och det dr viktigt pa ndgot séitt, saker som &r nidra. Man har
inte saker ndra om det inte ar viktigt, men ocksa jag, som du har haft
barn med i mitt liv och jobbat s har man ocksa blivit en tjansteperson
som nog har rétt ndra till medborgaren. Och nira till varfor har jag en
16n och varfor jobbar jag? Och varfor gér jag dit, jag ska inte dit for att
jag sjélv ska bli lycklig liksom, utan faktiskt att det ska bli battre
annars. Ar jag s niira i livet s #r det ju dom nira relationerna man
har och sd, men dven forsoker jag hélla medborgare, oavsett alder nira
1 det jag gor och for att det ska bli nédra ska det ju bli viktigt att tagga 1

liksom pé nagot sétt. Bade ménniskan, men dven andra, som om man
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da tinker vardkedjor och stodkedjor, kan vi inte fa till dem om de inte

ar néra for dd taggar dom aldrig i varann liksom.

Nej, jag tanker ndr du sdger att inte for din egen skull och samtidigt
kan jag tdnka att det maste ju ge dig men jattemycket att ha det
perspektivet.

Absolut och jag pratade med en kompis haromdagen och vi pratade
om det hiar med sondagsangest sé sa jag att jag aldrig har det. Jag
tycker liksom, jag har ett roligt jobb och det dr véardefullt for mig men
ocksa for medborgaren, men jag tror inte jag hade varit ndjd om det
bara varit jobb som var virdefullt for mig sjilv, utan jag kdnner ocksa
att det dr viktigt for ndgon annan. Dér jag kan liksom pa nigot sétt
skapandes fordndra och ocksé vilja pdverka ndgonting, sa det &r klart
att det jattemeningsfullt for mig. Men ér lite sa, ibland kénner jag att
vi glommer varfor, varfor har vi en skola eller varfor har vi vard? Ja,
det ar inte for att gora ldrarna ndjda for att ha ett jobb, det ar faktiskt

sa att elever har rétt till utbildning.

Precis. Ah vi kan prata mer om det hir med vilket perspektiv man har.

Ja, vi dr nyfikna pé dig ocksé Erika, vad &r nira for dig?

Ja alltsa, jag tycker ju Alexandra svarade sa fantastiskt bra sa att jag
taggar ju girna i dir och siger att r ju véldigt likt for mig. Absolut.
Det hir med att skapa ett mervirde pa ndgot sitt for alla invanare,
oavsett var och hur man befinner sig. Men jag kan vél ldgga till da att
néra ocksa for mig betyder tillgénglighet och tillit i stor utstrdckning.
Att det man behover finns tillgidngligt och tillgéngligt pé ett sitt som
funkar for mig dr inte ett sitt, precis som Alexandra var inne pa, det
hir som bara funkar for en verksamhet. Aven om jag tycker att det
allra bista 4r om man kan fa det till att funka bra for bada och det tror
jag att vi bada jobbar véldigt mycket for att hitta satt som just ar
winwin. Dér alla parter pa nagot sitt far ut nagot av det. Och sen tillit,

det tillitsbaserade. Vi jobbar med strukturer och strukturer ar
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superviktiga, inte minst att fa till det har med ansvar. Och var borjar
och slutar mitt ansvar och sd vidare? Men vi fir inte gldomma, pendeln
fir inte sla for langt 4t ndgot hall utan vi far inte gldmma att det ocksa
ar ménniskor och vi jobbar bdde med och fér och méanniskor behdver
tillit for att verkligen ge sig hdn och gora det man ska. Och da behover
vi jobba lite med bada sakerna dér, sd att jag kan vil ldgga till det till
Alexandras goda forklaring.

Jag tycker ni beskriver véldigt mycket av det som dr ocksa kanske
bade utmaningen och det fantastiska med att jobba med omstéllning
till Ndra vard och omsorg och nira hélsa. Och det dr ju att det dr s&
mycket forhallningssétt. Det dr s mycket vilket perspektiv man véljer
och det kanske vi inte &r jittevana med. Det dr ju lite svarare skulle
jag vilja séga én att rita kartor och rita rutor och placera in. Utan det
kréver ju mer langsiktighet och dvertygelse och hitta drivkraften hos
maénniskor s&. Och det vet jag att ni haller pa med, {for jag har ju lést
pa lite grann om vad ni dr pysslar med och ser att det dr precis det som
préglar ert arbete. Jag tinkte att vi gér in pa det hdr med Barnets Bésta
Giller 1 Kronoberg och Backa Barnet i Ystad. Ni har himtat
inspiration beskriver ni frdn Skottland och det man gor dir. Men alla
ar inte lika insatta, vad handlar det hiar om, vad &r pa nét sitt grunden i

det har?

Grunden handlar ju véldigt mycket om det personcentrerade
perspektivet, att sitta barnets behov i centrum och sen bygga upp
verksamheter som samlar sig kring barnet. Och di att vi gor det
utifran véra villkor. Vi tittar absolut pa Skottland och deras arbete, for
de har gjort ett jattearbete under manga ars tid. Men vi behover
betdnka att vi har en annan lagstiftning. Vi har andra forutsittningar.
Vi har ménga system som &r vildigt mycket mer utbyggda och
vélfungerande @n man har i Skottland, sa vi maste ocksa titta véldigt
mycket pd, vad har vi for nanting hos oss och hur kan vi bygga det s

att det blir battre? Hur stark ar vi 1 det som ar bra och hur identifierar
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vi dom hér stillena dér vi kan tappa barn eller individer mellan

stolarna och bygger ithop dom.

Komplettera giarna Alexandra!

Men jag héller med Erika. Vi grundar ju det i samma modell, men
ocksa det hir med att modellen kommer inte 16sa ndgonting utan att
mindsettet dr ritt och vi har otroligt vil fungerande strukturer i vissa
lagen, om man bara tar samordnade individuella planer, till exempel
déar samverkans andemeningen i SIPPEN dr ju precis ritt, men dér vi
ocksa vet att man som tjidnsteperson gér in med helt olika ingangar
och vissa hoppas att man inte ska f4 mer att géra den hér veckan.
Alltséd modeller 1 sig I6ser ingenting om man inte ocksa bygger upp
det hér 1angsiktiga forandringsarbetet utifran vem é&r viktigast och hur
stottar vi barnen pa bista sitt och hur kan jag liksom gora den hér
processen enklare och mer begriplig och sa vidare. Pa ndgot sétt dr det
vi hela tiden forsoker bygga en struktur kring, for att ocksa fa en
rittssdker process, for att f4 barns stdd att bli enklare och snabbare och
minska byrakrati och det hér dterberittandet som méanga barn drabbas
av. Man far beritta samma jobbiga saker om igen och sa tycker man
varfor snackar ni inte med varandra. Det hér vill jag vil inte berétta
igen, det dr jéttejobbigt for mig att vara igenom det, varfor ska jag
beritta det 18 ginger for jag triffar nya manniskor. Sé det 4r ju den
hir strukturen av enighet, liksom att polis och region och kommun ar
enade och framstdr som enade mot vara medborgare, att man kénner
det att de har gor allt de kan for mig liksom. Och det dr vél det hela
tiden som ocksd dr utmaningen. Att strukturerna kan ju vara relativt
enkla och sitta och titta pd vad kan vi ldra av Skottlands modellen och
hur ser var lokala kontext ut och vad har vi redan och om man kan
utesluta och forbéttra och fortydliga. Ja, men sen ska det ju sitta och
varje médnniska ska kdnna att det hér haller, det funkar med
strukturerna som finns. Att det ar ju ddr langsiktiga, uthélliga och inte
hoppa pd massa nya tdg som man tycker att vad spannande utan

faktiskt bestimma sig for ndgot och comitta till det och séga att nu vet
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vi viagen framat. Vi hade en diskussion med ndgon som hade lite det
hér "what's in it for me" och jag héller med Erika om att fér vi
arbetsplatser som stdttar barn béttre far vi ocksa en storre arbetsglidje
hos personalen. Sa personalen blir stolt Gver ddr man jobbar och vi har
ju ocksé problem med kompetensomsorjning 1 varden och i
socialtjdnsten och sd vidare. Men far vi personal som kan kédnna sig
trygga och stolta dver sitt uppdrag tror jag ocksa vi har léttare att {4 en
god kompetensforsdrjning si att jag tdnker ocksa de har harmonisera
med varann, men att vi gor det hér for barnen. Barnen har rittigheter
och grundldggande behov som vi maste bli duktigare pa att stirka for
dé vet vi ocksa att vi blir battre pd sikt, att det grundar véldigt mycket
1 det.

Om du skulle sdga ndgot om dom hir strukturerna som ni har i Ystad,
for du pratar om polisen, du pratar om regionen, vi pratar om
kommunen. Sédg sa vi begriper de hér strukturerna for att sedan fa fylla

det med har innehéllet precis som du &r inne pa.

Ja Backa Barnet gjorde ju en forstudie i Ystad 18/19 ddr Ystad
kommun egentligen dgde utvecklingsarbetet. Men ja, arsskiftet 19/20
sé gick ju utvecklingsarbetet dver till att dgas av polisen nationellt och
testytan dr ju polisstationen i Ystad men det ar ju utvecklingscentrum
nationellt i Stockholm som dger Backar Barnet tillsammans dd med
Region Skanes forvaltning och Ystad kommun. S& det dr vi tre stora
organisationer som dger det arbetet och diar man har valt att géra en
testyta pd Ystad kommun. Dir vi dé forsoker fa till alltifran tidig
upptéckt, alltsd hur uppméarksammar vi? Hur sétter vi ord pé
magkénslan? Vi ska inte landa i det hér att det vixer nog bort. Det hér
visste vi om Alexandra nér hon, illa nog pa barnmorskemottagningen,
men annars brukar vi séga att det hér visste vi om Alexandra nér hon
gick i forskolan. Men fér vi till det hér att vi tidigt uppmérksammar
och tidigt agerar och kan man kdnna som personal att jag vagar se och
da vagar nagon annan agera. Alltsa tror jag ocksa att vi far till ett

battre flode och da blir det inte de hir jattekomplexa sipparna eller
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samordningen som behovs 1 krisskede utan vi kanske kan folja
forloppet tidigare och faktiskt stodja enklare och med mindre
myndighetsbeslut och sd vidare. Sa att vi forsoker tillsammans {3 till
hela forloppet av att uppmirksamma barn tidigt for att ocksa sen
hjélpas at beroende pa vad det dr vi uppmarksammar. Ibland kan man
ju jobba sjélv, det ska inte heller vara det hir att jag inte vill och sa
puttar man det till alla andra. Sa dér &r ju tio verksamheter i Backa
Barnet frin barnmorskemottagningen, barnavardscentralen,
habilitering, forsta linjen, psykiatri och sen sa da socialtjdnsten,
elevhilsan, skola och sen da polisens olika verksamhetsgrenar, sa det

ar ju manga som man ska forsoka fa harmonisera.

Ah toppen. Erika, hur ser det ut hos er? Hur arbetar ni med Barnets

Baésta?

Ja, vi fick ett hiftigt politiskt beslut med ett stort antal politiska
ndamnder sa alla vara dtta kommuner och regionen gick och gjorde
gemensam sak 2018 med att implementera det hér arbetet eller pdborja
det hir arbetet och da tillsattes bland annat jag som ldnsgemensam
processledare. Och da ska vi ocksad ha med polisen 1 arbetet eller
polisen dr med och ocksa idéburen sektor. Och det man sa det var att
vi skulle ta fram, forst skulle vi undersoka mdjligheten till att arbeta
pa ett annat sétt. Men sen blev det ganska sa snabbt verkstad och ta
fram en arbetsmodell och da ska vi titta pd bade fran borjan, det
frimjande och forebyggande arbetet. Hur kan vi se till sa att véra barn
och ungdomar aldrig behdver extra stod fran samhaéllet? Vad kan vi
gora dér och hur kan vi gora det forebyggande arbetet? Vilka grupper
kan vi rikta in oss pa, sétta in atgirder eller insatser for att forhindra
att dom hamnar i ett storre stod och hjélpbehov. Och sen da gé in pa
de hér delarna med tidig upptackt som Alexandra ocksé var inne pa.
Och da tidigt bade i1 barnets liv men ocksa tidigt i skeenden. For det
vet vi ju att det kan hdnda mycket ndr man borjar i gymnasiet eller i
hogstadiet som inte man kunde forhindrat pa forskoleniva eller en

annan niva. Och sen da tinker vi att anvanda vara resurser sa smart
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som mdojligt, da har vi forsokt forebygga sd mycket som mojligt och
forhindra dér vi har gatt in tidigt med s fa inblandade och sd snabbt
och tidigt i barnets liv som mojligt. For vi tdnker att sma problem é&r
lattare att I16sa én stora. Och sen kan vi dé ldgga krutet pa samverkan
dar samverkan behdvs och da dven dar ga in tidigt och samverka med
sa fa inblandade som mgjligt innan problemet har blivit for stort. Och
ha ett gemensamt sprék nér vi pratar, det Alexandra var inne lite pa
tidigare. Sa att det spelar ingen roll om det dr polisen eller psykologen
eller forskolepedagogen som pratar, for att orden betyder samma sak
och barnet &r med och kan inte barnet vara med fysiskt for att det inte

ar lampligt sd ska barnet dnda hela tiden vara med i tanke i samtalen.

Sa ni det, vilka forvaltningar i en kommun &r involverad? Ar det bade
socialforvaltningen om man nu har sddana strukturer och

skolforvaltning och sa, hur ser det ut?

Annu s4 linge sé #r det motsvarande utbildningsforvaltning och
socialforvaltning eller dom ndmnderna som har tagit beslutet hiar. Men
kulturforvaltningen med omsorgsforvaltningen med alla dir barnen.
Vi far inte tappa nigra barn for att vi ar forvaltningsbundna ténker vi.
Det dr ju dédr ett av problemen ligger, i hur hittar vi barnen och hur blir

vi jdmlika pa riktigt?

Jag far ibland fragan: berdr den hir omstéllningen till en mer Néara
vard och omsorg och fokus pa hélsa, ber6ér den skolan och pa vilket
satt, vad skulle ni svara om ni ska svara i mitt stélle.

Sjalvklart!.

Absolut!

Och det hér &r ett sétt att visa pa det, ett sétt att arbeta.

10
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Absolut, det tinker jag for det dr ju ocksa sa att barnen finns ju alltid 1
skola och forskola. Dom finns ju dir massor av timmar om dygnet, sa
om det inte handlar om den egna stdodet som vi kan ge i skolan, vilket
ocksa borde vara néra och sjilvstarkande, det &r att barn inte ska
motas av eleven, barn, patient, brukare sa handlar det ju ocksd om

desto béttre stodbarn far, s lar de ju bittre. Sa att det &r ju liksom en

dubbel effekt av att det.

Jag vill ocksa anvinda tilliten, alltsa barnen befinner sig 1 skolan. Det
ar dom personerna man kénner, personalen i hélso- och sjukvirden om
du nu behovs till en sddan samverkan. Dom kanske man triffar ett par
ganger och det kan vara lite jobbigt och nytt och s& dér, sa varfor inte
da bygga pa den trygghet som finns for att skapa en sa god samverkan
och ett sa bra arbete bade for barnet och for verksamheterna som

mojligt ndr vi &nda har resurserna pé plats

Och pa tal om néra. Jag brukar tdnka, vi tinker ofta nira och sa tanker
vi 1 hemmet. Men vi maste ocksé tdnka néra om man nu tinker hur.
Hur moter man olika stod? Ja, men dér jag finns den storsta delen av
min tid. Det kanske dr pa arbetet om man ar vuxen, men det ar alltsa
definitivt i skolan om man &r barn. Jag vet ni pratar om organisation.
Jag har varit lite nyfiken Erika, du séger nu haller vi pa att knyta den
nirmare omstillningen som man jobbar med i Kronoberg, sdg nagot

kort om det ocksa.

Ah nigot kort! Vi ser ju att arbetet i Barnens Biista Giller #r god Néra
véard och omsorg. Det dr den omstéllningen, vi pratar om samma
saker, vi pratar om det personcentrerade. Vi pratar om att gi in tidigt.
Vi pratar om anvénda vara resurser sa bra som mgjligt. Vi pratar om
att samverka sa vi inte ger samma insats pa fyra olika stillen. Sa vi
pratar om samma sak och vi har verktyg som vi kan anvinda pa
invanare oavsett alder egentligen. Vi behdver titta pA dom delarna och
inte minst det hdr med digital 16sning. For 1 samverkan s pratar vi om

att vi ska ha en barnets plan som ett samverkansdokument dar alla kan

11
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se inklusive barn och vardnadshavare vem som é&r ansvarig for vad
och med kontaktuppgifter och tydligt och klart. Och d& hamnar vi ju
ganska sa snabbt pd patientkontrakt i omstdllningen till god Néara vérd
och omsorg. Sa dar arbetar vi tillsammans for vi har sett det, varfor
bygga nya stuprdr, jattedumt. Utan kan vi bygga samman det sa
mycket som mdjligt, ja da blir det dels mer lédtthanterligt och sen sa
blir det troligare att det faktiskt genomfors. For har vi tva saker som
heter olika saker men syftar till samma sak och hur ska man da veta
vilket man ska anvénda? Och déar har vi ocksd mojlighet att gora det
jamlikt 6ver ldnet i och med att vi kan arbeta med, ja kan bli Cosmic
hos oss d& som &r systemet man har i hilso- och sjukvarden dér man
kan ldgga olika tradstruktur. Och nu &r jag inne pa sa hal is har med
datasaker, men man kan ldgga tradstrukturen s& man kommer at olika
saker i kommunerna. Det gor vi ju redan med dldreomsorgen till
exempel och sen har vi 1177 och Inera som vi kopplar pa dér. Da har
vi en mojlighet att logga in sig om man dr en annan verksamhet, till
exempel polis eller barn eller virdnadshavare och sd. S vi ser stora
mojligheter dér och vi tinker att vi behover ha en digital 16sning bade
for tillgangligheten sa att det ska synas och vara transparent. Men
ocksa sa smaningom for att kunna prata med varandra pa det séttet.
Det ar digitalt som é&r léttast att komma 1 kontakt. Sa vi ser valdigt

mycket vinster av att samverka.

Wow det dér vill vi ju ha langsiktigt span pa. Alexandra, hur tinker du
kring dom hér olika utvecklingsinitiativen som pagar? Jag tdnker det
ar vér vélfard som haller pé att stilla om till ndgonting nytt ndgonting
som verkligen bér i invanaren, medborgare som du brinner for, vad

tanker du?

Men jag ténker att det alltid &r en utmaning med att vi forsoker styra
med statsmedel hit och dit saklart. Och att vi har ju ettarsbudgetar och
sa och dérfor s blir det ju ocksé de hér olika initiativen och desto
battre vi blir pa att kroka arm med dom. Men vi dr inte jittenéra

patientsidker Nédra vérd for att vi inte riktigt har en Erika pa Region
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Skéne. Ja, nu har vi fatt en mycket tydligare samordnare fran Region
Skéne med Evas processteam och sé, vilket kommer att stirka det
béttre. Vi har en otroligt bra lokal samverkan med Region Ské&ne, men
pratar mycket om det hér, far vi upp strukturen pa region Skane for att
komma in 1 andra processer och kan vi fa processer att gifta sig som
det har med Nara vard men ocksa, som elevhilsa 1 skolan som maste
vara ndra men ocksd dér glappen finns, nér blir det behandling och nar
far vi inte behandla mer och nir ska det ga till nigon annan och det far
inte den gora men det dr dér jag har en relation sa jag vill prata med
den och de har samma kompetens... da tinker jag sa vi har glomt
varfor vi dr pé jobbet liksom, eller vem vi har i fokus liksom. Men det
ar ju sa hart styrt sé att kan vi fa de hér olika processerna att gifta sig,
sé har vi ju otroligt mycket stérre forméga att fa det att fastna och fa
det grundat i verkligheten och fa utvecklingsarbete som faktiskt ocksé
foljer med i den typen av utveckling. For vi jobbar ju ocksa rétt s&
ndra det hiar med att vi far triomedel kallar vi det 1 Ystad. Det &r ju
statsmedel for psykiatri, 1 alla sammanhang man pratar om barn si
pratar vi om en 0kad psykisk ohélsa dverallt. Och det &r ju
suicidbekdmpning och vi bara ja, men det dr klart att Backa Barnet
ocksa vill vara ett svar pa den psykiska hélsan, att uppmérksamma det
tidigt, att vi bygger struktur och 1 det férebyggande och frimjande
arbetet som skapar psykisk hélsa. Men ocksa att vi har hittat dem s&
att det inte blir suicid, s& kan vi f& dom hér och vi har ju alla samma
mal, att faktiskt ha barn och unga som mar bra och kan bli vuxna som
ocksa mar bra pa sikt. Aven om inte mélet ir en vuxen individ, men
att vi kan fa utvecklas, dér dr egentligen inga malkonflikter, men dér

ar anda vildigt stuprorigt 1 de hir utvecklingsarbetet ibland.

Jag tycker ni beskriver ju d&nda hur ni forsoker pa nagot sitt knacka hél
under stupréren? Jag tdnker ndr man tittar ur ett nationellt perspektiv,
dom hér riktigt stora penseldragen och jag har faktiskt tankt pa de har,
det ni jobbar med, barnets plan till exempel, sé tittar jag pd den har
utredningen som man tillsatte just for en god och Néra samordnad

vard for barn och unga som jag tycker handlar ocksa vildigt mycket
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om det frimjande, men framfor allt om att fa till aktorerna. Och s&
tanker jag ja, men en del av gorandet, huret det finns ju era arbeten i
Barnets Bésta och Backa Barnet och att om man nu ser de hér stora
penseldragen som ndgon typ av riktning som politiken och andra vill
sétta sa géller det ju precis som ni gor, fylla pa med det som faktiskt ar

huret och som ni har kommit l&ngt med.

Det far inte bli ett alltsa, for det jag tycker ofta man méter ér ah ska vi
gora ett nytt samverkansprojekt, ddr vi forsoker ndrma oss och sa tva
ar senare sa kom vi fram till att nej, men det gjorde vi ju inte. Alltsa,
hur far vi det till att bli bade teoretiskt och kopplar an till dem.
Penseldragen, den utveckling vi ser i samhéllet, men bade praktiskt.
Hur forandrar det for mig 1 vardagen som pedagog? Hur ska jag gora
detta? Och hur ska det inte bli att barnet dnda &r hos mig? Jag har
uppmaéarksammat och jag har anmélt och jag har sagt till massa olika
verksamheter. Det hiander ingenting och barnet adr hos mig, hur far vi
ocksa till en annan praktik, si att man vill ju skruva i1 bada? For att da
kan vi ocksa fa en praktik som motsvarar den riktning vi vill ha i de

stora penseldragen. Sa att man maste ju jobba bade och liksom.

Jo, det &r ju inte uppifran och ner. Det dr ju ocksé lika mycket hela
tiden i dom, om man ska kalla dom sma for det &r vl dom viktiga
penseldragen, det som verkligen gor skillnad i vardagen. Att ldra av
det och kunna sprida och beritta och jag tinker pé era arbeten da, hur
marker barnen det hir, hur mérks det att ja men hir 1 Kronoberg, ja
just det, de jobbar pa ett annat sétt och fordldrarna ocksa for den delen

eller vardnadshavarna.

Men vi har ju varit i gdng skarpt sen mars sa vi har inte varit i gang
sarskilt ldnge. Sen har vi ju byggt upp hela modellen tillsammans med
barn och vardnadshavare sé vi har ju haft barn som har varit med i
processen under ett och ett halvt ars tid och jag vet att ett barn som vi
har med som har varit valdigt lite i skolan sa vdrdnadshavarna ar

frustrerade, det pratas inte samma sprak. Vi kommer till olika
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verksamheter. Ingen forstar varann och dér sédger dom att hon inte ska
vara 1 skolan, déir sdger de att hon har skolplikt, dédr sdger dom ditten
och datten, alltsd s& man upplever en otrolig frustration, men det tar
otroligt mycket tid och ddr man har forsokt samla, har vi samma
behovsbild, pratar vi samma. Bara det hir att familjen kidnner att ja
men gud, de ser det pd samma sitt, det dr bara att dom har uttryckt sig
helt olika, bara det landar det ju i familjen liksom. Men ocksa sedan
det hér att vi har fatt fora in privat vardgivare 1 samverkan. For den
privata vardgivaren ar viktigt for barnet och dar det liksom varit s
nej, for da har vi den regionala aktdren inom samma omrade, si da
brukar man inte anvinda den privata. Nej, for att den dr jatteviktig for
barnet alltsd. Sa vissa sana saker, hoppas jag ju att man kan kénna att
det blir nagon viktig skillnad. Sen kdmpar vi lite for mycket med de
hér drenden som pé ndgot sétt behdver trollspd och vi vill ju med hela
tiden, vi ska uppmirksamma tidigt och vi ska vénda pé skutan. Men
dar star verksamheter lite sa hér, fast de har behover vi ju hjéalp med,
den hir behover familjen hjdlp. Sa det dar jobbar vi ju hért med, men
vi hade ju ocksa en familj som polisen uppmérksammade till BVC,
som fick helt annat stod pa BVC for att polisen hade kommit till
hemmet men dér polisen kénde, det var liksom ingen 1 orosanmalan
och aktivering av socialtjansten men dér polisen plotsligt hade en helt
annan vag och dar familjen fick stdd. Sa dir hoppas man ju att
familjen kénner men gud, hér hinder det nagot och jag fick stod av
nagot som jag inte hade rdknat med. Sa att sdna saker hoppas man ju
att dom kénner. Sen forsoker vi jobba med strukturerna pa pilotskolor
och forskolor om att barn ska kénna till sina réttigheter och behov.
Alltsa sadana saker i det att dom ska liksom bli stirkta i det. Sa att sa
forhoppningsvis mérker dom lite att dom ar med, att pé riktigt blir

nagon skillnad, men sen ar det ju sa tidigt 1 sig.

Men det later ju vildigt vardeskapande, just dom héir som har fatt

uppleva det du beskriver. Vad skulle du séga Erika?
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Fér jag haka 1 Alexandra dér och att siga att jag kinner ju igen véldigt
mycket hédr och dven om vi har héllt p4 ett tag nu sa det &r ju sa stor
apparat i och med att det &r s manga parter och vi har olika omraden,
vi har olika lagstiftningar och vi har olika politik och vi har olika
uppdrag pa olika sétt dar vi véldigt mycket, vi vill inte ga ut och lova
barnet for mycket och virdnadshavarna for mycket innan vi faktiskt
kan uppfylla det. Samtidigt som vi méste testa och vi maste prova och
sé att vi har ocksa testat ganska mycket i enskilda fall. Vi gjorde tester
over hela lidnet forra hosten och dd har vi liknande historier som de
Alexandra berédttade, om en lérare pé en hogstadieskola, till exempel
nej, rektor, forlét, en rektor pa en hdgstadieskola i en kommun i lénet
som hade tre pojkar 1 nian som inte gick i skolan. Dar han d& med stod
av dom hér materialen som vi har tagit fram stillde fragor som han
enligt egen utsago aldrig hade stillt i vanliga fall. Men med hjélp av
dom sé kunde dom hitta ganska létta 16sningar med studiebesdk och sa
vidare pa studiemotiverande gymnasieprogram som gjorde att de hir
pojkarna fick en helt annan instidllning. Och han kunde ocksa lyfta
fragan att rdda vardnadshavarna att ta hjdlp utav rad och stod pa
socialtjdnsten, ndgot som ingen av dem var intresserad av fran borjan,
men som tva av paren sen aterkom och sa att dom hade gjort for att
dom fattade inte riktigt innan att det handlar om just rad och stod. Det
handlar inte om att man blir anmald till soc. Och séna historier har ju

vi ocksé runt om och det &r ju helt fantastiskt nir vi kan na dit.

Och man blir nyfiken, vad kan det std i det diar materialet? Vad var det

for fradgor som ni hjélpte till med som den rektorn kunde stélla?

Vi har en praxismodell som vi jobbar utefter. Nér vi vél har upptickt
nagonting att sitta ord pa och da har vi gjort om Skottlands
vilbefinnande-hjul till att passa vara forhdllanden och sé givetvis
jamkats med barnkonvention och sa vidare. Och da har professionerna
jobbat fram det hir, man har kommit 6verens om sju olika omraden
och 1 varje omrade sen sa har vi gétt in och definierat enligt

barnkonventionen och sen sé har vi stillt eller givit forslag till saker
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man kan frdga om. Kolla ndrmare pa ndr man tittar pa hela barnets
situation, sa da kan det finnas lite olika fragor som tips och rad. Till
exempel under omradet hélsa sa har vi bade fysisk hdlsa som ett
omrade och psykisk hilsa. Sa &r det ett ging frdgor pa varje. Och dr
det sa att man funderar 6ver barnets hilsa just sa kan man ga in dir
om man inte kinner sig riktigt siker sjélv i det omradet. S4 kan man
gd in och fa tips och rdd eller utbildning eller vad det nu kan vara. Sen
ar inte dom fragorna en checklista och det ar vi vildigt noga med, for
vi vill inte att det hér ska bli checklistor utan efter just det barnets
situation och efter de behov som finns och den information som finns.
Vad dr viktigt att frdga om, inte 100 fragor bara for att vi har det utan

dom fragor som dr relevanta. Men hjélpa till med lite tips!

Vi har ju ndgot liknande eller vi har ett liknande hjul och dérfor att
gora sant praktiskt exempel si hade vi en forskolrektor som hade ett
samtal med familj som de hade uppmérksammat dér hela forskolan
var helt siker pa att fordldrar ville nog tillbaka till sitt hemland. Alltsa
de trivdes inte, hade inget socialt ssmmanhang i landet och drivkraften
var nog tillbaka om kriget tog slut, att jag dr bara i Sverige i forvaring.
Det hade dom aldrig pratat med vardnadshavaren om utan de pratar ju
bara om hur barnet lar och hur den trivs i forskolan idag. Men med
hjilp av samtalskort sa kom dom ju in pa ett helt bredare perspektiv pa
barnets trivsel och ldrande dér foreskolerektorn sa att de fick ju veta
att hon dlskar Sverige. Hon har jittefint sammanhang och de har de
hir ndtverken. For att det har vi inte idag, struktur att prata om. Men
dér du har kanske andra, ndr de tittar pa samtalskorten sa pratar de inte
om nagot annat omrade, s& mycket for att vi dr vana att gora olika
saker men att ldgga det hir pusslet gor att man ocksa far en annan
forstaelse for barnets behov och situation. S& det séger ju manga ocksa
att ndr man anvander detta sa fick jag en béttre bild. For det ar inte det
hér vi brukar prata om. Sen dr man ju olika van, for att det hér att prata
om till exempel vald och det tycker ju skola och forskola ar
jattehemskt att prata om, kan ni ta bort det samtidigt som alla som

utsétts for det sdger ju mer att tink om nagon végade fraga alltsa sa
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det koper man ju ocksa, men da vill man ju bli trénad i hur. Hur
uppmairksammar jag det och hur ndrmar jag mig? Men dé fér det ju bli
en kompetensutveckling i sig. Att nu maste vi stirka de hér pé det,
men kanske ndgon annan pa ndgot annat omrade, sa dér far vi ju ocksa
sadana konkreta att gud vi fick reda pa ndgot helt annat dn vad vi

visste innan.

Och ligger séna saker i ett material sa blir det ocksa troligare att man
stiller dom fragorna, sa har vi fatt till oss att jo, men det stér ju hér.
Det ér ju de hér sju omradena och da finns det trygghet med till
exempel, s& da kollade jag pa dem och sa da ar det ju de frigorna dér

man kan stélla sa det blir ett stod for den som ska stélla fragorna.

Da kan man lite skylla pd att det star hér .

Ja precis och funkar det sa gor det.

Ja, men precis. Ni har pratat om trygghet och ni har pratat om hélsa
och vilka kan dom andra vara? Vilka omrdden kan det handla om eller

handlar det om till exempel 1 Barnets Bésta i Kronoberg?

Ja men det dr hilsa, trygghet, omsorgutveckling. Nu satte du mig pa

pottkanten hér. Fritid &r ju med.

Det maste vara relevant 1 ett barns liv.

Ja, vi har tittat pd barnets liv och vi har tittat utifrdn barnkonventionen
och ifran det vilbefinnandehjul d& som finns 1 Skottlands modell och
sen kommit dverens om dom hir olika omradena. Det var ju en lang
diskussion i sig, vilka omraden ska vi ha och vad ska passa in under
vilket omréde och sen ocksa kommunicera tydligt att det hér 4r inte de
frdgorna som ska stdllas, utan det hér ar forslag pd frdgor som kan
stéllas. Ni som &r ndra barnet, ni som ser barnet och pratar med barnet.

Ni ser mer dn vad vi gor ndr vi sitter och skapar ett dokument. Stall
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dom frdgorna som ir relevanta, men att man ska kunna ha ett stod med
sig 1 handen precis som Alexandra sédger, de sa ju att man skulle gora

de hir eller de som ar relevanta da?

Ja vi tdnker ju ocksa att i vissa ldget sa har man ju kanske gjort en
pedagogisk kartliggning inom skolan dér man kanske har en véldigt
bra bild om barnets ldrande men man inser att nej, men det vi har gjort
har racker inte till. Kan det vara nagonting utanfér hur mycket vi
lagger ritt hir pa skolan som gor att den inte tar till sig utbildningen
pa det sittet? Det kan ju vara omsorg, det kan vara trygghet i hemmet.
Det kan vara att man inte har nagot pa fritiden och kénner liksom inte
tillhorighet 1 klasskamrater och det kan ju vara att man inte riktigt har
sett det och sédger vi ocksé att detta ska bli en kompletterande bild. Det
vi redan vet kan vi inte frdga om igen. Det kan bli vildigt mycket om
tartbiten larande eller utvecklas sa dé ska vi behova gé in och se, dom
har sagt jag ska prata om det hér utan da ska vi ju komplettera med det
som vi generellt sett, inte inom den verksamhetsgrenen pratar sa

mycket om.

Jag tanker, det hér dr ju verkligen ett stort pussel skulle man kunna
séga, att hela tiden eller ett maskineri, jag far det att fungera trots
trdning pa att leda i vdra grinser och stupror och sé. Och hur ser sjélva
styrningen och ledningen utav ett sant hér arbete ut rent praktiskt? Hur

traffas man? Hur kéinner man att vi har ett gemensamt samlat ansvar?

Vi kan vil ta avstamp 1 komplext tycker jag, ja, for det ér det ju pé alla
satt och vis. Hos oss 1 Kronoberg sa har vi en styrgrupp som bestar
utav representanter fran hélso- och sjukvard, vara kommuner och
polisen. Sen har vi olika grupperingar som ar referensgrupper och
arbetsgrupper, en i varje kommun och en 1 hélso- och sjukvarden. Vi
har andra grupperingar, vi knyter olika verksamheter till oss nér vi gor
olika delar och sa vidare. Sen har vi ockséd forménen att dels ha fatt en
fantastisk foljeforskning pa plats sen dag ett, men ocksa att

forskningsgruppen har vidgats och fétt fortemedel sa att nu har vi en
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rejdl forskningsinsats som fokuserar mycket pa oss, men som riktar
sig till alla utvecklingsarbeten i Sverige som just har inspiration av
Skottlands modellen och dir far vi ocksa en hjélp. Jag som
processledare far ju givetvis vara med 1 manga olika sammanhang och
hjélpa till och stotta vara verksamheter, for det dr verksamheten som
madste gora jobbet ocksd. Pratar vi igenom det hir badde uppifran och
nerifrén samtidigt. Men jag har ocksa da en fantastisk resurs i att ha
forskare som kan implementering och kan sana hér saker som jag som
ocksa ar med 1 processen, bade som foljeforskare nu och hjilper till

med sana delar.

Har ni fatt nagra resultaten dnnu, far ni delresultat under végen, eller?

Vi har bland annat, en av de sakerna som jag lyfter véldigt mycket och
det kanske dr for att den dr ganska latthanterlig. De har gjort mycket,
men en sak som ar ldtthanterlig dr just skillnaden mellan en SIP,
samordnad individuell plan-méte och ett mote inom ramen for barnets
plan. For vi sdger att vi ska in tidigare och vi ska in kanske lite
bredare. Manniskor som inte kan kalla idag eller aktdrer som inte kalla
idag ska kunna kalla och sé vidare och férdelen med att ha det da
gentemot en SIP, det har en av vara forskare skrivit en text om. Vi har
ocksa det hir med Barnets Bista ansvarig, det som i1 Skottland heter
named person som nagra andra forskare har skrivit om. For att det
kommer resultat hela tiden och dom jobbar ganska sa aktivt. Det &r

jéttespannande.

Det dr ju véldigt spdnnande. Jag tinker hela den hir fokuset pa
kontinuitet som ar viktigt? Det som dr den fasta kontakten pa nagot
sétt och Barnets Bésta ansvarig blir ju en san tanker jag, en séan del.

Hur ser er styrning och ledning ut Alexandra.

Vi har éndrat stéillning och ledning nu. Vi har haft en stor
processledningsgrupp, dér det har suttit bade avdelning och

omradeschefer och operativa enhetschefer och rektor som vi nu har
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delat pd sa att vi har en strategisk styrgrupp dér vi har de hoga
cheferna vi behover. Polisen véljer att plocka in Stockholm i stéllet for
Ystad och sen har vi d& en grupp med chefer som arbetsledare och
personal som jobbar 1 Backa Barnet for att som Erika sdger, det dr ju i
verksamheten som fordndringen maste ske. Vi maste borja jobba pa
ett annat sitt och sluta med vissa saker alltsa. Och d& maste dom
cheferna bade vaga vara modiga, leda fordndringsarbete och star for
det men ocksa for att fa input och utput utifran det hér. Det hér
fungerar inte, det hdr maste vi justera. Sa gruppen blir ju lite mer
hands on i vissa frdgor varav den andra ska ge mer sédkra resurser och
strukturer for att det hér ska ske och sa vidare. Sen har vi ett process
team ja pa tvérs dar jag sitter med och tva kollegor fran Ystad som
sitter med en fran socialtjdnsten och en fran var ledningsstyrning-
forvaltning dér vi har en frdn Region Skédne och sen da tva fran
polisen i Stockholm. Som pé négot sitt dr inne och forsoker fa
kommunikationen att ske. Anordnar fortbildningar i modellen och hur
det ska ske, men ocksd om vi behdver justera nagot, géra dom
justeringarna och utvirdera och sd. Sa att det finns ingen ensam
projektledare eller en ensam processledare. Men det ar ju ett stort
uppdrag for att det dr en vildigt trygghet 1 att ha varit flera och liksom
kunna pé nagot satt bade tycka att vad hénder, vad gor vi och ocksa
glédjas 4t nér det hdnder och varfor det hinder. Sen har vi ju en
overenskommelse som ér tecknat mellan de hér parterna, sé vi har
ingen politisk styrd grupp till detta utan det sker en forankring i de
samverkansprocesser som finns och i det finns en del samverkan
mellan region och kommun utifran bade politik och priomedel. Och s&
har vi valt att inte tillsétta ytterligare en grupp, utan i sa fall

sammankallar dem som behdvs om du behovs liksom.

Ja, men da har vi en liten bild av hur arbetet ar upplagt och sa tycker
jag att ni har varit inne pé det, men jag maste dnda fraga, vad tycker ni
ar allra svarast da? Vad dr det som ni brottas mest med i era roller och

era uppdrag?
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Men man brottas mycket med, att gora ett fordndringsarbete dr ju
tidskravande och kraver engagemang. Inte fortsitta i det jag alltid har
gjort och sa hadr har vi alltid haft det och sa hir vill jag gora. Just
forandringsarbete dr ju utmanande pa det sdttet. Sen finns det ju en
otroligt torst bade bland personal och bland barn och vérdnadshavare
att vi sitter fast i en struktur som ingen riktigt &r stolta 6ver och vill
fordndra, men samtidigt dr det ju jobbigt. Sen ocksa, vi jobbar ju med
anvandardriven innovation som modell 1 att bygga modellen. Vilket ju
ocksa gor att vi inte alltid har dom solklara svaren utan nir dom
kommer och fragar mig, hur ska jag gora det, sd séger jag, hur skulle
du vilja ha dédr? Och d& tycker dom att varfor kan du inte ha klara svar
och beritta hur jag ska gora och detta dr luddigt och sa. Samtidigt som
vi tror att resultatet pa slutet blir béttre och det ér vi inte sa vana vid 1
alla fall inte 1 Y'stad, att jobba anvéndardrivet och tilliten dér som
Erika var inne pa inledningsvis. Att jag har s mycket tillit till dig sa
att jag tror att du har 16sningen, jag bara dokumenterar det, liksom s&

att ja, det ar ju utmanande.

Vi maste finga att anvidnda drivenheten. Du sa att ni hade byggt ert
arbete pa att jobba tillsammans med barnen. Sdg nagonting om det

ocksa. Hur gjorde ni?

Ja, men till exempel var behovskompass da, det wellbeing wheel som
inspireras av Skottland. Den har vi varit ute i klasser dédr barnen har
fatt berétta vad ar viktigt for er for att ni ska ma bra. Dér de har fatt
med sina ord och begrepp in i tirtbitarna for att ocksa synliggora, hur
pratar du om vilka omraden som &r viktiga for dem? Och sen har vi da
synkat med den workshoppen som vi gjorde med personal.
Anledningen till att det heter Backa Barnet &r att en skolklass lamnar
in det 1 ett forslag. Ja men vi fick lite forslag av en
kommunikationsbyra och vi bara sa ut med det i klasserna och dom
fick tycka till och du har helt ritt virde i Backa Barnet och vi bara
Backar Barnet blir det. Rétt s& mycket motstdnd av vuxenvérlden. Vi

bara sa, nej, vi kor pé det sé vi har liksom barnkontakt f6r barnen och
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de har varit med och bestdmt och s vidare sa att vi forsoker hela tiden
jobba tillsammans med dem, bade i det hér att bygga upp modellen.
Men sen séaklart ocksa vilket stod vill du ha in 1 individuella d&rendena
sé att jobba med dem i det. Vissa tértbitar som fritid var ju otroligt
central for alla barn, inte sa hog pa agendan nér vi var 1 vuxenvérlden
att f4 vara med. Och det som d& blev tillhorighet dr ocksa den som
barnen var helt d, har ni inte den med s& behdver ni inte ha nigot
med for det dr det jag vill. Jag vill f4 vara med, sen om det ar 1
vardprocessen eller det &r 1 klassrummet eller det &r foreningslivet sa
vill jag vara med sa att dér har vi verkligen skruvat pa begrepp och
tankar. Vi vill ju ha meningsfull fritid. D sa barnen bara nej jag méste
sitta framfor skdrm. Det &r inte meningsfullt, vi méste ha en fritid vi
trivs med och jag var sa kor pa det, sa dir har vi hela tiden justerat
med dom f0r att ocksa de ska kédnna sig hemma i spraket som vi ser att

vi moter dem med.

Det ar hérligt att hora. Vi var inne pa svérigheter Erika. vad tycker du

att det 4r svarast da?

Men det &r vél lite det hdar med att vi gér ndnting som egentligen &r sa
latt som alla vet och alla redan jobbar efter om man pratar med dom.
Det vet vi ju frdn minst forskoledlder allihop att man ska samsas om,
man ska dela upp saker sa att man gor olika saker, far nd fram och sa
vidare. Men sen nér vi vdl kommer till att vi ska gora det, sa har vi de
hir som jag var inne pa innan olika uppdrag och olika
ansvarsomraden. Regionen har regionalt och kommunerna har
kommunalt och sa vidare. Och sen har vi vira nimnder och vara
budgetar och vi har véra lagstiftningar nar det géller att dela
personinformation. Det dr en sak att fa samtycke for att kunna prata
med varandra, det &r létt, det pratar vi bara med vardnadshavare och
barn och sa kan vi prata med varandra. Men sa fort vi skriver ner och
ska dela ja da kommer ju GDPR och s kommer andra lagstiftningar
och hur l6ser vi det, hur jobbar vi med de hir harda bitarna som inte

riktigt tillater oss att géra det vi vill. Och hur jobbar vi just med att
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LISBETH:

ERIKA:

LISBETH:

skapa en tillit? For det dr ju inte ndgot som man kan skriva pa ett
papper och skicka ut i linjen 1 hélso- och sjukvéirden och sédga att ja
och frdn och med méndag sé kénner vi tillit till varandra utan det &r ju
nagonting dar vi verkligen maste befdsta. Vi maste ga ut och prata om
hur vi tanker oss arbetet, hur det kopplar till annat. Det hér dr inget
nytt. Det hér dr andra ord till viss del, pa ndgonting som vi redan till
viss del har pa plats, men som vi vill ska funka bittre. Det maste vara
jamlikt for alla barn oavsett var dom &dr nagonstans. S& hur far man till
dom bitarna si att det blir s& bra som vi sdger och som vi hoppas det

tycker jag dr en svarighet. Nagot sd enkelt som kan bli sé svért.

P& tal om det hér att vara pa nat sétt i de hér stora processen. Hur far
vi till dom hér informationsdverforingsbitarna och @nd4 inte stanna i
det som méste gdras och vénta pa att det ska vara klart i den

brottningsmatchen ocksa pa nagot sitt?

Ja ddr kor ju vi mycket pa att inte antingen eller utan ocksa, att vi kor
korta och snabba utbildningsinsatser eller informationsinsatser dér de
efterfragas och en mer ldngsiktig tanke pa hur bygger vi upp
utbildningar kring implementerings kunskap till exempel och sa vidare
for att svara bade pa det som verksamheterna behdver nu, men ocksa
titta vad kan vi gora for att gora det hir héllbart? For allting méste ju
vara héllbart, annars blir det som Alexandra séger, da &r det har
projektet som vi har nu, ungefar likadan som projektet vi hade for tva
ar sedan. Det heter en annan sak och 1 andra kédcka projekt eller
processledare sd att det géller att hitta de dir sparen som nér vi bade
kan méta pd olika nivder det som efterfragas men ocksa titta pa den
storre bilden. Det &r det hér uppifran och ner och inifran och ut och

fram och tillbaka hela tiden.

En utmaning som jag ocksa ténker det &r ju att vaga halla i, pd nigot
satt. For att d& kénner man att det behdvs manga, ménga roster. For
alla sdger vi egentligen det vi vill, om vi nu vill at samma hall vill

sdga men pa lite olika sétt. Och jag tdnker att 1 det hiar samtalet har ju
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ERIKA:

LISBETH:

ALEXANDRA:

tiden gétt otroligt snabbt och jag har kint sa himla mycket entusiasm
av er sé egentligen ska jag inte behdva fraga, men jag vill &nda fraga
er sa hér 1 slutet, vad ar det som driver er, vad 4r kommer detta
engagemang ifran. Erika vad kommer ditt engagemang ifran, vad &r

det som é&r viktigt?

Oj, det dér dr ju en jéttesvar frdga, men jag har nog alltid haft ett starkt
eller nog, jag har alltid haft ett starkt engagemang for manniskor. Det
har jag haft med mig fran ung élder och alltid arbetat i processer eller
med frdgor som har varit en ménniskoinriktade, sdrskilt manniskor
som kanske inte alltid har sa latt att gora sin rost hord. Och da tdnker
jag att det kan vara en person 1 en gruppering eller sa som inte har sa
latt for sig men det kan ocksd handla om att man ar 1
beroendestéllning, nidr man &r barn, man dr patient i ett svart sprak,
komma in i hélso- och sjukvarden om man inte dr van och sd vidare sd
att se till sé att det funkar och se till sa att ménniskor pratar med
varandra pé ett schysst sétt. Det blir s& mycket ldttare om man mots
dér 4n om man sitter med armarna i kors och tinker att s du har inte
gjort ditt sa att di tanker jag minsann inte dela med mig av mitt heller
utan att hitta de dér att vara lite Jan Eliasson, det dr nog min drivkraft,

att vara en Jan Eliasson 1 ny tappning [skratt].

Vem vill du vara Alexandra, nej, vad ar din drivkraft?

Men nej, men jag, jag tdnker nu ocksa lite sa att barn fods, dom fods
overallt hela tiden och det véljer dom inte och att vi méste bli bttre pa
att ta tillvara pa alla barn och att det inte ska vara skillnad for att jag
har fotts pa den hir adressen eller huset bredvid liksom. Och jag tror
att det dr det som driver mig att att 2 till en rejdl fordndring dér jag
kan. Alltsd, vi har ett s& fantastiskt samhélle 1 Sverige. Det hiar maste
vi lyckas med bittre och sa barnen har nog alltid varit min drivkratft.
Min mamma jobbar med dldre och har jobbat med édldrevérd hela sitt
liv och dar jag liksom sa jaja alltsa det &r jatteviktigt, men min

drivkraft ligger i1 en annan fas 1 livet. Dar hennes drivkraft ligger dér
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LISBETH:

ALEXANDRA:

ERIKA:

LISBETH:

ERIKA:

ALEXANDRA:

och kan kanske inte se barnen sa jag kan nog kidnna att det 4r dom som
ar center for my attention och lite det hdr som Erika sdger att de ar
beroende till oss. Dom har inte valt liksom. Vi maste kunna skdta
detta béttre och kan bli lite sé att vi pratar pengar och pengar och
pengar. Det finns otroligt mycket pengar i offentlig verksamhet. Vi
madste kunna gora ndgot battre med det liksom. Och ibland funkar det
ju fantastiskt. Varfor gor det inte alltid liksom.

Ar det nigonting ni kiinner? Det finns siikert massor, men nigonting
kénner det har hade ju sa vill jag sédga den har podden, men det har jag
inte hunnit eller Lisbeth har inte fragat om det.

Nej, jag kidnner mig ganska nojd.

Jag tror det ocksa.

Ja, men stort tack att ni var med. Det var sa inspirerande och stort

lycka till med ert arbete.

Tack tack

Tack sjélv.
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	ERIKA: Får jag haka i Alexandra där och att säga att jag känner ju igen väldigt mycket här och även om vi har hållt på ett tag nu så det är ju så stor apparat i och med att det är så många parter och vi har olika områden, vi har olika lagstiftningar och vi har olika politik och vi har olika uppdrag på olika sätt där vi väldigt mycket, vi vill inte gå ut och lova barnet för mycket och vårdnadshavarna för mycket innan vi faktiskt kan uppfylla det. Samtidigt som vi måste testa och vi måste prova och så att vi 
	 
	LISBETH: Och man blir nyfiken, vad kan det stå i det där materialet? Vad var det för frågor som ni hjälpte till med som den rektorn kunde ställa?  
	 
	ERIKA: Vi har en praxismodell som vi jobbar utefter. När vi väl har upptäckt någonting att sätta ord på och då har vi gjort om Skottlands välbefinnande-hjul till att passa våra förhållanden och så givetvis jämkats med barnkonvention och så vidare. Och då har professionerna jobbat fram det här, man har kommit överens om sju olika områden och i varje område sen så har vi gått in och definierat enligt barnkonventionen och sen så har vi ställt eller givit förslag till saker man kan fråga om. Kolla närmare på nä
	 
	ALEXANDRA: Vi har ju något liknande eller vi har ett liknande hjul och därför att göra sånt praktiskt exempel så hade vi en förskolrektor som hade ett samtal med familj som de hade uppmärksammat där hela förskolan var helt säker på att föräldrar ville nog tillbaka till sitt hemland. Alltså de trivdes inte, hade inget socialt sammanhang i landet och drivkraften var nog tillbaka om kriget tog slut, att jag är bara i Sverige i förvaring. Det hade dom aldrig pratat med vårdnadshavaren om utan de pratar ju bara 
	 
	ERIKA: Och ligger såna saker i ett material så blir det också troligare att man ställer dom frågorna, så har vi fått till oss att jo, men det står ju här. Det är ju de här sju områdena och då finns det trygghet med till exempel, så då kollade jag på dem och så då är det ju de frågorna där man kan ställa så det blir ett stöd för den som ska ställa frågorna.  
	 
	 ALEXANDRA: Då kan man lite skylla på att det står här .  
	 
	 ERIKA: Ja precis och funkar det så gör det.  
	 
	LISBETH: Ja, men precis. Ni har pratat om trygghet och ni har pratat om hälsa och vilka kan dom andra vara? Vilka områden kan det handla om eller handlar det om till exempel i Barnets Bästa i Kronoberg?  
	 
	ERIKA: Ja men det är hälsa, trygghet, omsorgutveckling. Nu satte du mig på pottkanten här. Fritid är ju med. 
	 
	 LISBETH: Det måste vara relevant i ett barns liv.  
	 
	ERIKA: Ja, vi har tittat på barnets liv och vi har tittat utifrån barnkonventionen och ifrån det välbefinnandehjul då som finns i Skottlands modell och sen kommit överens om dom här olika områdena. Det var ju en lång diskussion i sig, vilka områden ska vi ha och vad ska passa in under vilket område och sen också kommunicera tydligt att det här är inte de frågorna som ska ställas, utan det här är förslag på frågor som kan ställas. Ni som är nära barnet, ni som ser barnet och pratar med barnet. Ni ser mer än 
	 
	ALEXANDRA: Ja vi tänker ju också att i vissa läget så har man ju kanske gjort en pedagogisk kartläggning inom skolan där man kanske har en väldigt bra bild om barnets lärande men man inser att nej, men det vi har gjort här räcker inte till. Kan det vara någonting utanför hur mycket vi lägger rätt här på skolan som gör att den inte tar till sig utbildningen på det sättet? Det kan ju vara omsorg, det kan vara trygghet i hemmet. Det kan vara att man inte har något på fritiden och känner liksom inte tillhörighe
	 
	LISBETH: Jag tänker, det här är ju verkligen ett stort pussel skulle man kunna säga, att hela tiden eller ett maskineri, jag får det att fungera trots träning på att leda i våra gränser och stuprör och så. Och hur ser själva styrningen och ledningen utav ett sånt här arbete ut rent praktiskt? Hur träffas man? Hur känner man att vi har ett gemensamt samlat ansvar?  
	 
	ERIKA: Vi kan väl ta avstamp i komplext tycker jag, ja, för det är det ju på alla sätt och vis. Hos oss i Kronoberg så har vi en styrgrupp som består utav representanter från hälso- och sjukvård, våra kommuner och polisen. Sen har vi olika grupperingar som är referensgrupper och arbetsgrupper, en i varje kommun och en i hälso- och sjukvården. Vi har andra grupperingar, vi knyter olika verksamheter till oss när vi gör olika delar och så vidare. Sen har vi också förmånen att dels ha fått en fantastisk följefo
	 
	LISBETH: Har ni fått några resultaten ännu, får ni delresultat under vägen, eller?  
	 
	ERIKA: Vi har bland annat, en av de sakerna som jag lyfter väldigt mycket och det kanske är för att den är ganska lätthanterlig. De har gjort mycket, men en sak som är lätthanterlig är just skillnaden mellan en SIP, samordnad individuell plan-möte och ett möte inom ramen för barnets plan. För vi säger att vi ska in tidigare och vi ska in kanske lite bredare. Människor som inte kan kalla idag eller aktörer som inte kalla idag ska kunna kalla och så vidare och fördelen med att ha det då gentemot en SIP, det h
	 
	LISBETH: Det är ju väldigt spännande. Jag tänker hela den här fokuset på kontinuitet som är viktigt? Det som är den fasta kontakten på något sätt och Barnets Bästa ansvarig blir ju en sån tänker jag, en sån del. Hur ser er styrning och ledning ut Alexandra.  
	 
	ALEXANDRA: Vi har ändrat ställning och ledning nu. Vi har haft en stor processledningsgrupp, där det har suttit både avdelning och områdeschefer och operativa enhetschefer och rektor som vi nu har delat på så att vi har en strategisk styrgrupp där vi har de höga cheferna vi behöver. Polisen väljer att plocka in Stockholm i stället för Ystad och sen har vi då en grupp med chefer som arbetsledare och personal som jobbar i Backa Barnet för att som Erika säger, det är ju i verksamheten som förändringen måste sk
	 
	LISBETH: Ja, men då har vi en liten bild av hur arbetet är upplagt och så tycker jag att ni har varit inne på det, men jag måste ändå fråga, vad tycker ni är allra svårast då? Vad är det som ni brottas mest med i era roller och era uppdrag?  
	 
	ALEXANDRA: Men man brottas mycket med, att göra ett förändringsarbete är ju tidskrävande och kräver engagemang. Inte fortsätta i det jag alltid har gjort och så här har vi alltid haft det och så här vill jag göra. Just förändringsarbete är ju utmanande på det sättet. Sen finns det ju en otroligt törst både bland personal och bland barn och vårdnadshavare att vi sitter fast i en struktur som ingen riktigt är stolta över och vill förändra, men samtidigt är det ju jobbigt. Sen också, vi jobbar ju med användard
	 
	LISBETH: Vi måste fånga att använda drivenheten. Du sa att ni hade byggt ert arbete på att jobba tillsammans med barnen. Säg någonting om det också. Hur gjorde ni?  
	 
	ALEXANDRA: Ja, men till exempel vår behovskompass då, det wellbeing wheel som inspireras av Skottland. Den har vi varit ute i klasser där barnen har fått berätta vad är viktigt för er för att ni ska må bra. Där de har fått med sina ord och begrepp in i tårtbitarna för att också synliggöra, hur pratar du om vilka områden som är viktiga för dem? Och sen har vi då synkat med den workshoppen som vi gjorde med personal. Anledningen till att det heter Backa Barnet är att en skolklass lämnar in det i ett förslag. 
	 
	LISBETH: Det är härligt att höra. Vi var inne på svårigheter Erika. vad tycker du att det är svårast då?  
	 
	ERIKA: Men det är väl lite det här med att vi gör nånting som egentligen är så lätt som alla vet och alla redan jobbar efter om man pratar med dom. Det vet vi ju från minst förskoleålder allihop att man ska samsas om, man ska dela upp saker så att man gör olika saker, får nå fram och så vidare. Men sen när vi väl kommer till att vi ska göra det, så har vi de här som jag var inne på innan olika uppdrag och olika ansvarsområden. Regionen har regionalt och kommunerna har kommunalt och så vidare. Och sen har vi
	 
	LISBETH: På tal om det här att vara på nåt sätt i de här stora processen. Hur får vi till dom här informationsöverföringsbitarna och ändå inte stanna i det som måste göras och vänta på att det ska vara klart i den brottningsmatchen också på något sätt?  
	 
	ERIKA: Ja där kör ju vi mycket på att inte antingen eller utan också, att vi kör korta och snabba utbildningsinsatser eller informationsinsatser där de efterfrågas och en mer långsiktig tanke på hur bygger vi upp utbildningar kring implementerings kunskap till exempel och så vidare för att svara både på det som verksamheterna behöver nu, men också titta vad kan vi göra för att göra det här hållbart? För allting måste ju vara hållbart, annars blir det som Alexandra säger, då är det här projektet som vi har n
	 
	LISBETH: En utmaning som jag också tänker det är ju att våga hålla i, på något sätt. För att då känner man att det behövs många, många röster. För alla säger vi egentligen det vi vill, om vi nu vill åt samma håll vill säga men på lite olika sätt. Och jag tänker att i det här samtalet har ju tiden gått otroligt snabbt och jag har känt så himla mycket entusiasm av er så egentligen ska jag inte behöva fråga, men jag vill ändå fråga er så här i slutet, vad är det som driver er, vad är kommer detta engagemang if
	 
	ERIKA: Oj, det där är ju en jättesvår fråga, men jag har nog alltid haft ett starkt eller nog, jag har alltid haft ett starkt engagemang för människor. Det har jag haft med mig från ung ålder och alltid arbetat i processer eller med frågor som har varit en människoinriktade, särskilt människor som kanske inte alltid har så lätt att göra sin röst hörd. Och då tänker jag att det kan vara en person i en gruppering eller så som inte har så lätt för sig men det kan också handla om att man är i beroendeställning,
	 
	 LISBETH: Vem vill du vara Alexandra, nej, vad är din drivkraft?  
	 
	ALEXANDRA: Men nej, men jag, jag tänker nu också lite så att barn föds, dom föds överallt hela tiden och det väljer dom inte och att vi måste bli bättre på att ta tillvara på alla barn och att det inte ska vara skillnad för att jag har fötts på den här adressen eller huset bredvid liksom. Och jag tror att det är det som driver mig att att få till en rejäl förändring där jag kan. Alltså, vi har ett så fantastiskt samhälle i Sverige. Det här måste vi lyckas med bättre och så barnen har nog alltid varit min dr
	 
	LISBETH: Är det någonting ni känner? Det finns säkert massor, men någonting känner det här hade ju så vill jag säga den här podden, men det har jag inte hunnit eller Lisbeth har inte frågat om det.  
	 
	 ALEXANDRA: Nej, jag känner mig ganska nöjd.  
	 
	 ERIKA: Jag tror det också.  
	 
	LISBETH: Ja, men stort tack att ni var med. Det var så inspirerande och stort lycka till med ert arbete.  
	 
	 ERIKA: Tack tack  
	 
	 ALEXANDRA: Tack själv.  
	 
	 



